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للمشروع هي جزء من وثائق إلعطاء. يلتزم إلمقاول بفهم وتطبيق إلاجرإءإت إلوقائية وأية إجرإءإت  إن خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية  
إلهيئات  إلمقاول للخطة ويقوم صندوق تطوير وإقرإض  إلبلدية بالإشرإف على تطبيق  وقائية إضافية قد لا تكون ظاهرة حاليا. وتقوم 

 إلمحلية بالمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية.

 طولكرمبلدية  إلبلدية
 تأهيل وتعبيد طرق دإخلية  عنوإن إلمشروع إلفرعي 

 محافظة طولكرم  -طولكرم إلموقع
 شارعين في طولكرم هما:يتضمن إلمشروع إعادة تأهيل ورصف  وصف عام 

شارع    وهو   متر  400اما طول الشارع المراد اعادة تأهيله    متر  12: وهو شارع هيكلي  الطياح شارع  

يقع في المنطقة الشمالية للمدينة ويحتوي على مجموعة من العمارات التي بنيت حديثا حيث سيتم عمل 

  5.4الجهة واسفلت بعرض  متر لوجود العمارات في نفس    1.2بعرض   رصيف على يمين الشارع

  متر بالإضافة الى كتف باطون على جهة اليسار.

تأهيله    12وهو شارع هيكلي    : الملساتشارع   المراد اعادة  الشارع  اما طول    وهو    متر  285متر 

شارع يقع في المنطقة الشمالية للمدينة وهو شارع مهم جدا كونه رابط لإحياء ببعضها حيث سيتم عمل 

متر بالإضافة    5.4متر واسفلت بعرض    1.2رصيف على يسار الشارع في المقطع الاول منه بعرض  

  الى كتف باطون على جهة اليسار.

 .  ببعضها إلبعض طولكرميربط عدة إحياء في مدينة  يعتبر إلمشروع ذإت أهمية عالية وذلك لأنه

جرإء إلقديم إلأسفلت إزإلة .1 أنشطة إلمشروع إلفرعي  .إلأرض تسوية وإ 
 إلطبقة إلأساسية متبوعة بالضغط. وضع .2
  .إلأسفلت طبقات إنشاء .3
 .إلارصفة وإلحاجز إلمعدني إنشاء .4
 إلباطونإعمال إكتاف  .5
 إعمال إثاث وفرش إلطريق )إشارإت ودهان(  .6
 تركيب مصائد إلمياه  .7
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 قائمة إلكلمات إلمختصرة  
 
EA التقييم البيئي  

EIA  تقييم الأثر البيئي 
EQA جودة البيئة سلطة  

ESHS  البيئة والصحة والسلامة الاجتماعية 
ESIA  تقييم الأثر البيئي والاجتماعي 

ESMP  الإدارة البيئية والاجتماعيةخطة  
ESMF   إطار الإدارة البيئية والاجتماعية 

ES  الفحص البيئي  
ESF  الإطار البيئي والاجتماعي  
IEE الفحص البيئي الأولي 

LALP   حيازة الأراضي وخطة سبل العيش  
LALF  حيازة الأراضي وإطار سبل العيش 
LGU وحدة الحكم المحلي  
LTC   المستشار الفني المحلي 

MDLF   صندوق تطوير وإقراض البلديات 
MDP برنامج تطوير البلديات  
MoH   وزارة الصحة 

MoLG   وزارة الحكم المحلي 
MoTA وزارة السياحة والآثار  
PCBS  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني 
PCRs   الموارد الثقافية المادية 
PEAP  البيئي الفلسطينيسياسة التقييم  

PEL قانون البيئة الفلسطيني  
PNA  السلطة الوطنية الفلسطينية 

PRDP  خطة الإصلاح والتنمية الفلسطينية 
RoW الطريق  حرم 
SDIP  خطة التطوير والتنفيذ الإستراتيجية 

WB 
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بلديات )  ل  ( MDP-4برنامج تطوير إ

قرإض إلبلديات )تم تكليف صندوق   إلبرنامج إلوطني لتطوير  بتصميم    الحكومة المركزية وبتوجيه منهابالنيابة عن    (،MDLFتطوير وإ 
لدعم إلتنمية إلمحلية في إلبلاد مع إلتركيز بشكل خاص على تحسين قدرإت إلبلديات على تقديم خدمات أفضل  وذلك ( MDPإلبلديات )

للموإطنين إلفلسطينيين. إن برنامج تطوير إلبلديات هو برنامج وطني متعدد إلمرإحل تم تمويله من قبل إلحكومة إلفلسطينية وإلعديد من  
بلدية في   134بلدية في غزة و  25بلدية في إلضفة إلغربية وقطاع غزة، وإلتي تشمل    159امج  شركاء إلتمويل إلدوليين. سيدعم إلبرن 

 إلضفة إلغربية عند إستيفاء معايير إلأهلية. 

تعزيز قدرة إلبلديات على تقديم خدمات خاضعة للمساءلة ومستدإمة وشاملة  إلىإلمرحلة إلرإبعة من برنامج تطوير إلبلديات  تهدف
 ومرنة لسكان إلبلديات في إلضفة إلغربية وقطاع غزة.  

 كيف يعمل برنامج تطوير إلبلديات: 

 سيتم تنفيذ إلبرنامج على دورتين متتاليتين، ويتكون إلبرنامج من أربع مكونات:

 : أدإء إلبلديات وتقديم إلخدمات:1إلمكون 

( إلتي سيتم إستخدإمها  PBGمن خلال هذإ إلمكون، سيقوم إلبرنامج بتزويد إلبلديات إلمشاركة بتمويل إلمنحة على أساس إلأدإء ) 
لتمويل مشاريع إلبنية إلتحتية إلفرعية في إلقطاعات إلتالية: إعادة تأهيل إلطرق، وإلمرإفق إلعامة، خدمات إلمياه وإلصرف إلصحي،  

دإرة إلنفايات إلصلبة، مع إلأخذ  قائمة  إلمشاريع ذإت إلمخاطر إلاجتماعية وإلبيئية إلعالية، بعين إلاعتبار ومشاريع إلكهرباء وإلطاقة، وإ 
(.إلمشاريع إلفرعية إلمحددة للبنية إلتحتية سيتم إختيارهم من خطط  ESMFفقًا لمتطلبات إطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع )و و 

 (.  SDIPsإلتطوير وإلتنفيذ إلإسترإتيجية للبلدية )

 : سياسة إلقطاع وإلتطوير إلمؤسسي: 2إلمكون 

(، وتوجيه  TAتم تصميم هذإ إلمكون لتعزيز وإستكمال إلمكونات إلأخرى لبرنامج تطوير إلبلديات من خلال إلمساعدة إلفنية إلمستهدفة ) 
 إلسياسات، وتنمية قدرإت إلبلديات وغيرها من إلوكالات إلعامة إلمختلفة على إلمستوى إلوطني. 

 : إلمنح إلتنافسية لموإجهة إلمخاطر إلطبيعية وإلقدرة على موإجهة تغير إلمناخ:  3إلمكون 

لدعم جهود إلسلطة إلفلسطينية للتخفيف من آثار  وذلك سيدعم هذإ إلمكون إلبلديات للحد من إلمخاطر إلمرتبطة بالمخاطر إلطبيعية
 تغير إلمناخ وإلحد من جميع أشكال إلتلوث إلبيئي.  

دإرة تنفيذ إلمشروع:تكاليف :  4إلمكون   دعم وإ 
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سيقوم هذإ إلمكون بتمويل إلسلع وإلخدمات إلاستشارية للمرإقبة وإلتقييم وإلتوإصل وإلاتصال وتعيين إلاستشاريين إلفنيين إلمحليين   
قرإض إلبلديات.   للإشرإف إلهندسي على إلمكون إلأول بالإضافة إلى رسوم إدإرة صندوق تطوير وإ 

من برنامج تطوير إلبلديات إلرإبع تمويل إلاستثمارإت أو إلأنشطة إلتي تقع ضمن إلولاية إلقانونية   3وإلمكون   1إلمكون  سيتم من خلال
 أو تنقيحه. 1997قانون إلسلطات إلمحلية لعام  وتنسجم معللبلديات 

مع إلاخذ بعين   إلبلديةإلمقدمة من قبل إلى تعزيز إلخدمات  ة إلرإبع إلمرحلة تهدف إلمشاريع إلفرعية في إطار برنامج تطوير إلبلديات
. مع إلأخذ في إلاعتبار أن للمشاريع  تخفيف إلآثار إلبيئية وإلاجتماعية بشكل مناسب خلال مرإحل إلتصميم وإلبناء وإلتشغيل إلاعتبار

 إلمشاريع إلفرعية تقع ضمن إلقطاعات إلتالية على سبيل إلمثال لا إلحصر:

 خدمات إلمياه وإلصرف إلصحي    .1
 إدإرة إلنفايات إلصلبة  .2
 خدمات إعادة تأهيل وصيانة إلطرق  .3
 إلمرإفق إلعامة  .4
 مشروع إلكهرباء وإلطاقة  .5
 خدمات أخرى مثل إلنفقات إلمتكررة إلمؤهلة .6

عادة بناء إلطرق  فالبرنامج يمول إلبضائعتأهيل وصيانة إلطرق؛   بالنسبة لمشاريع عادة تأهيل وإ  وإلأعمال إلخاصة بإنشاء وصيانة وإ 
، حماية جنبات إلشوإرع، إلاشارإت إلضوئية، إنارة إلشوإرع، إلشوإرع إلدإخلية إلجديدة أو إلقائمة، بما في ذلك إشارإت إلمرور، وترسيم 

 إلارصفة، معدإت صيانة إلشوإرع. 
سيتم إستبعاد إلمشاريع إلفرعية وإسعة إلنطاق ذإت إلمخاطر إلعالية مثل إلطرق إلسريعة إلإقليمية وإلسكك إلحديدية ومحطات مترو 

 إلأنفاق وما إلى ذلك.

ية وإلاجتماعية  ئ ي ب ل إ وني للإجرإءإت  ن ا ق ل لسياسي وإ إ  إلإطار 

يعتبر هذإ إلمشروع إلفرعي أحد إلمشاريع إلتي سيتم تنفيذها مع إلالتزإم إلكامل بالتشريعات إلوطنية وإلمحلية، بما في ذلك إلقوإنين  
ة وإلأنظمة وإلمعايير إلتي تحكم إدإرة إلبيئة وإلحماية إلاجتماعية وإلحفاظ على إلترإث إلثقافي إلتي تطبقها إلسلطة إلوطنية إلفلسطيني 

، 2003. بالإضافة إلى إلقانون إلأساسي إلفلسطيني إلمعدل لسنة 1999( لسنة 7يتوإفق تماماً مع قانون إلبيئة إلفلسطيني رقم )وبما 
إلذي ينظم  1966لسنة  51قانون تنظيم إلمدن وإلقرى وإلأبنية وقانون إلترإث إلأردني رقم  1966لسنة  79إلقانون إلأردني رقم 

 . 20لسنة  5ي آثار أو مخلفات أثرية ونظام إلمباني وتنظيم إلهيئات إلمحلية رقم حالات إلاكتشاف إلعرضي لأ

 (:ESSsبالإضافة إلى ذلك، يلتزم إلمشروع إلفرعي بإطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية للبنك إلدولي وإلمعايير ذإت إلصلة )

 (  ESFإلإطار إلبيئي وإلاجتماعي ) •
 ( وإلمذكرة إلفنيةEHSإرشادإت مجموعة إلبنك إلدولي بشأن إلبيئة وإلصحة وإلسلامة ) •
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وإللوإئح إلفلسطينية إلمعمول بها وإلتي تربط تخطيط إلمشروع إلفرعي وتنفيذه  سيلتزم إلمشروع إلفرعي بجميع إلقوإنين وإلسياسات 
وعملياته بالمعايير إلبيئية وإلاجتماعية، بالإضافة إلى إلإطار إلبيئي وإلاجتماعي إلمطبق للبنك إلدولي وإلصحة وإلسلامة إلبيئية 

(، وقوإنين ومعاهدإت إلعمل إلدولية GIIP( وإلممارسات إلصناعية إلدولية إلجيدة )EHSGsلمجموعة إلبنك إلدولي. إلمبادئ إلتوجيهية )
 ذإت إلصلة إلتي تم إلتصديق عليها. 

التالي يعرف ويشرح التراث الثقافي والموارد الثقافية المادية، اعادة التوطين القسري، التبرع الطوعي بالأرض، والشراء  

 والبيع بالتراضي: 

 

 إلترإث إلثقافي وإلموإرد إلثقافية إلمادية 

أي أشياء منقولة أو غير منقولة، وإلموإقع، وإلهياكل، ومجموعات من إلهياكل، وإلمعالم وإلمناظر إلطبيعية إلتي  PCRsيشمل تعريف 
ادية قد لها أهمية أثرية، أو حفرية، أو تاريخية، أو معمارية، أو دينية، أو جمالية، أو غيرها من إلأهمية إلثقافية. إن إلموإرد إلثقافية إلم

ناطق إلحضرية أو إلريفية، ويمكن أن تكون فوق أو تحت إلأرض أو تحت إلماء. إن هذه إلموإرد إلثقافية قد تكون  تكون موجودة في إلم
ذإت أهمية على إلصعيد إلمحلي وعلى مستوى إلمقاطعات أو إلمستوى إلوطني، أو في إطار إلمجتمع إلدولي. لن يقوم صندوق تطوير  

قرإض إلهيئات إلمحلية ب    .(ESS6تمويل أي مشروع فرعي قد لا يتوإفق مع إلمعيار إلبيئي وإلاجتماعي إلسادس )وإ 

وفي حالة وقوع حوإدث تؤدي إلى نتائج أو آثار على إلموإرد إلمادية وإلثقافية إلتي قد تحدث أثناء تنفيذ إلمشاريع إلفرعية يجب على 
قرإض إلهيئات إلمحلية وإلبلدية على إلفور. وفقا لقانون إلترإث إلأردني إلمطبق رقم  لسنة   51إلمقاول أن يبلغ صندوق تطوير وإ 

قرإض إلهيئات إلمحلية إلمقاول وتخطر إلسلطة ذإت إلصلة   15، إلمادة 1966 وإلذي ينص على أنه يجب أن يوقف صندوق تطوير وإ 
 أيام لاتخاذ إلإجرإءإت إللازمة. وهذإ يعني أن: 3)وزإرة إلسياحة وإلآثار( في غضون 

 

 إلمقاول هو إلمسؤول عن إلتعرف بما يلي "إجرإءإت إلعثور على إلموجودإت" في حال كشف إلموإد إلقيمة ثقافيا أثناء إلحفر  •
إلتوقف عن إلعمل فورإ بعد إكتشاف أي موإد يشك إنه لها قيمة تاريخية أثرية إلحفرية، أو غيرها من وإلثقافية؛ تعلن إلنتائج إلى   •

 مدير إلمشروع، ويجب إبلاغ إلسلطات إلمختصة 
حماية إلقطع إلأثرية وكذلك إستخدإم أغطية بلاستيكية، وتنفيذ تدإبير لتحقيق إلاستقرإر في إلمنطقة، إذإ لزم إلأمر، من أجل  •

 حماية إلقطع إلأثرية بشكل صحيح،  
 منع ومعاقبة أي وصول غير مصرح به إلى إلقطع إلأثرية. و •
 إعادة تشغيل أعمال إلبناء إلا بعد إلحصول على تصريح من إلجهات إلمختصة.    •
 إلتحكم في إلوصول إلى إلموقع   •

 إعادة إلتوطين إلقسري 

إن أي مشروع فرعي يقع خارج إلمخطط إلهيكلي فهو غير مؤهل للحصول على إلتمويل.  يوجد إختلاف بقدرإت إلبلديات تبعا لطبيعة 
وعدد إلمشاريع إلمنفذة إلمحتملة لاخترإقها إلسياسة، وعليه، فإن أي مشروع فرعي قد يخترق سياسة إعادة إلتوطين إلقسري سيطبق عليه 
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(.    ESS5) 5( وذلك حسب إلمعيار إلبيئي وإلاجتماعي LALFإلاجرإءإت إلمتبعة ضمن إطار حيازة إلارإضي وتحسين حياة إلناس )
عادة إلتوطين إلقسري سيتبع إلإجرإءإت   أي مشروع فرعي يمكن أن يؤدي إلى حيازة إلأرإضي وإلقيود على إستخدإم إلأرإضي وإ 

( معايير إستبعاد إلمشروع إلفرعي OM.   وفي إلوقت نفسه، تحدد إلقائمة إلسلبية إلمذكورة في دليل إلتشغيل )LALFإلموضحة في 
 إلذي قد يؤثر على إلأرض أو سبل إلعيش. 

 2003كل ما سبق يأخذ بعين إلاعتبار إن إلبلدية عند تقديمها للمشروع إلفرعي ملتزمة بالقانون إلأساسي إلفلسطيني إلمعدل لسنة 
إلخاص بتنظيم إلمدن وإلقرى وإلمباني وإللائحة إلتنفيذية لقانون إلمباني إلخاص بالسلطات   1966لسنة  79وإلقانون إلأردني رقم 

 .2011لسنة  5إلمحلية رقم 

    1( VLDإلتبرع إلطوعي بالأرض ) 

في إلحالات إلتي يكون فيها إلتبرع بالأرض طوعاً، وإلذي يعّرف بأنه عندما يوإفق إلأفرإد أو إلمجتمع على تقديم إلأرض طوعاً مقابل 
  :إلحصول على منافع أو خدمات تتعلق بالمشروع إلفرعي، كما يجب إلوفاء بالمتطلبات إلتالية

 يجري إلتبرع دون إكرإه أو تلاعب أو ممارسة أي شكل من أشكال إلضغط من جانب إلسلطات إلبلدية أو إلعامة أو إلتقليدية  .1
يدرك إلمتبرع/ة إلمحتمل أن إلرفض أو إلإجابة بلا خيار له ولا يوجد أية عوإقب منها، وأن حق إلرفض موجود في وثيقة إلتبرع   .2

 إلتي يوقعها إلمتبرع/ة.  
يجب أن يتم تحديد إلأرض إلتي سيتم إلتبرع بها من قبل إلبلدية بالتنسيق مع إلمجتمع إلمحلي إلمجاور للمشروع إلفرعي إلذي تم  .3

 إختياره. يجب أن يفسر بالكامل للمتبرع/ة إلآثار إلمتوقعة على إلأرض إلمتبرع بها  
 يجوز للمتبرع/ة أن يتفاوض للحصول على تعويض )كلي أو جزئي( أو أشكال بديلة من إلمنافع كشرط للتبرع  .4
 لا يمكن أن يتم إلتبرع بالأرض إذإ كان يتطلب نقلا لعائلة  .5
 بالنسبة للأرإضي ذإت إلملكية إلجماعية، لا يمكن إلتبرع إلا بموإفقة كافة أصحاب إلأرض  .6
يجب إلحصول على إلتحقق إلمناسب من كل شخص يتبرع بأرض )إما من خلال إلوثائق إلرسمية أو من خلال تأكيد إثنين على   .7

 إلأقل من إلشهود(  
 يجب أن تقر إلبلدية أن إلأرض إلمتبرع بها خالية من إلتعديات، وتسجل إلأرض إلمتبرع بها في إلسجل إلرسمي للأرإضي؛   .8
لن يسمح بالتبرع إلطوعي بالأرض في حال تحديد إلموقع مسبقا لتنفيذ إلمشروع إلفرعي، نظرإُ لأن إلضغط إلمجتمعي قد يكون   .9

 مرهقاً جدإً بالنسبة للشخص إلذي يرفضه، وبالتالي يلغي حق إلاختيار. 
في حالة عدم إستخدإم إلأرض إلمتبرع بها للغرض إلمتفق عليه، يتعين على إلبلدية أن تحصل على موإفقة خطية من إلمتبرع/ة  .10

لا ستعيد إلبلدية إلأرض إلى إلمتبرع/ة    بالموإفقة على إستخدإم إلأرض لغرض جديد، وإ 
ينبغي ألا يكون هناك إكرإه أو تلاعب أو ضغط من جانب إلمجتمع أو إلسلطات إلبلدية وإلعامة أو إلتقليدية على إلأفرإد إلذين  .11

 يتبرعون بالأرض طوعاً 
لا يمكن أن تتجاوز نسبة إلأرض إلتي يمكن إلتبرع بها إلمساحة إلمطلوبة للحفاظ على معيشة إلمتبرع/ة ومعيشة أسرته/إ. يجب   .12

 أن تكون إلوثائق إلخاصة بالتبرع إلطوعي كافية للتحقق من ذلك.  
 

 من قبل وزارة الحكم المحلي   VLDيتم قبول إجراءات 1
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 لا ينبغي أن يكون مشروع إلبنية إلتحتية خاص بموقع محدد فقط   .13
 يجب أن يكون إلشخص إلذي يتبرع بالأرض قادرإً على إلوصول إلى آلية إلشكاوى على مستوى إلمشروع .14
 ينبغي تزويد إلمتبرع/ة بالمعلومات إللازمة لآلية إلشكاوى.  .15

 إلبيع بالترإضي 

بالنسبة لشرإء إلأرإضي من خلال إلترإضي وإلتوإفق إلمتبادل بين إلبائع وإلمشتري، يجب أن يحدث نقل ملكية إلأرإضي من خلال عقد 
بيع بالترإضي موثق ومبني على سعر إلسوق بتاريخ إلشرإء. بالإضافة إلى ذلك ينبغي إلإجابة على هذه إلأسئلة وتوثيقه )إلاجابة بنعم  

 أو لا(: 

 إذإ رفض مالك/ة إلأرض إلبيع، هل سوف تبحث إلبلدية عن قطعة أرض أخرى؟  ▪
 هل إلمالك/ة يخضع لضغوط إجتماعية أو من إلبلدية لرفض إلبيع؟  ▪
 هل يعلم إلمالك/ة بحقه في رفض إلبيع؟  ▪
 هل سيبقى إلمالك/ة في نفس مكان إلإقامة إلحالي )لن ينتقل(؟  ▪
 هل إلأرض خالية من أي مستأجرين، أو مستخدمين، أو وإضعي إليد، أو متعديين؟  ▪
 هل إلأرض خالية من أي نزإعات على إلملكية؟  ▪
 هل يمكن للمالك/ة إلتفاوض بشأن إلسعر؟   ▪
 هل يدرك إلمالك/ة أنه يستطيع إلتفاوض على إلسعر ▪
 هل يستطيع إلمالك/ة إلوصول إلى آلية إلشكاوى دإخل إلمشروع إلفرعي؟  ▪
 هل يعلم إلمالك/ة بشأن آلية إلشكاوى؟   ▪
 هل هناك وثائق تعكس إلتفاهمات إلوإردة أعلاه، موقعة من قبل إلمالك/ة؟  ▪

 

أخيرإً، قبل عملية شرإء إلأرإضي، يتخذ مجلس إلبلدية قرإرإً رسمياً يعلن عن نية إلبلدية شرإء قطعة إلأرض، ثم على إلبلدية إلحصول 
 على موإفقة مديرية إلحكم إلمحلي بعد إلتحقق من: 

 وجود وفرة في موإزنة إلبلدية. .1
تشكيل وزإرة إلحكم إلمحلي لجنة لتقييم إلقيمة إلسوقية للأرض، وتتشكل إللجنة من وزإرة إلحكم إلمحلي، وزإرة إلمالية، وسلطة   .2

 إلأرإضي.  
 .  بعد ذلك، تتخذ إلبلدية قرإرإً من خلال إلاجتماع إلرسمي للمجلس بشأن تخمين إلسعر وإلمضي قدماً في عملية إلشرإء .3

 وصف إلمشروع إلفرعي ومبررإته 

 طولكرم هما:يتضمن إلمشروع إعادة تأهيل ورصف شارعين في  

شارع يقع في المنطقة الشمالية للمدينة    وهو   متر  400اما طول الشارع المراد اعادة تأهيله    متر  12: وهو شارع هيكلي  الطياحشارع  

متر لوجود العمارات في   1.2بعرض   ويحتوي على مجموعة من العمارات التي بنيت حديثا حيث سيتم عمل رصيف على يمين الشارع

  متر بالإضافة الى كتف باطون على جهة اليسار. 5.4الجهة واسفلت بعرض نفس 
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شارع يقع في المنطقة الشمالية للمدينة    وهو  متر  285متر اما طول الشارع المراد اعادة تأهيله    12وهو شارع هيكلي   : الملساتشارع  

متر    1.2وهو شارع مهم جدا كونه رابط لإحياء ببعضها حيث سيتم عمل رصيف على يسار الشارع في المقطع الاول منه بعرض  

  متر بالإضافة الى كتف باطون على جهة اليسار. 5.4واسفلت بعرض  

وتلك إلاحياء هي مناطق توسع سكاني ببعضها إلبعض  طولكرميربط عدة إحياء في مدينة  يعتبر إلمشروع ذإت أهمية عالية وذلك لأنه
 مستقبلي. 

 وصف منطقة إلمشروع 

عمرإني.   يقع إلشارعين إلمقترحان في إلمنطقة إلشمالية لمدينة طولكرم في مناطق تغلب عليها إلمناظر إلحضرية وتعتبر مناطق توسع  
 وتوجد في منطقة إلمشروع بعض إلارإضي إلزرإعية وإلتي يغلب عليها إشجار إلزيتون وإلحمضيات.

  

لتشاور   ونشر إلمعلومات   مع أصحاب إلمصلحة   إ

ممثلًا عن إلمستفيدين إلمباشرين. كان إلهدف إلأساسي هو إطلاع أصحاب   12عُقدت ورشة إلعمل إلتشاورية إلأولى وإلتي حضرها 
بلاغ أصحاب إلمصلحة بالتأثيرإت إلبيئية وإلاجتماعية إلمحتملة للمشروع إلفرعي وسيتم تنفيذ   إلمصلحة على إلمشروع وطلب تعليقاتهم وإ 

  وتم خلال إللقاء مناقشة موإضيع مختلفة. وتشمل هذه: تدإبير إلتخفيف إلمناسبة لتقليل / تقليل إلتأثير على إلبيئة وإلمجتمع.

  إغلاق إلطريق وتحديد ساعات إلعمل إلمناسبة وضرورة إيجاد طريق بديل.

 ضرورة مرإعاة تصريف مياه إلأمطار.

   آلية تقديم إلشكوى للمشروع.

 .ضرورة وضع إلعلامات إلمرورية

وفي إلنهاية وإفق جميع إلمشاركين على فكرة إلمشروع وأكدوإ أن إلمشروع يشكل أولوية بالنسبة لهم لأنه سيسهل حركة إلسيارإت وإلطلبة  
 من وإلى إلجامعة. 

 إلفحص إلبيئي وإلاجتماعي للمشروع إلفرعي  

طار حيازة إلأرإضي وسبل إلعيش ) ،،(ESMFإطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية ) (، وخطة  LMP، وإجرإءإت إدإرة إلعمال ) (LALFوإ 
 إلفحص إلبيئي وإلاجتماعي لبرنامج تطوير إلبلديات إلمرحلة إلرإبعة:  (  حددوإSEPمشاركة أصحاب إلمصلحة )

يمكن أن تؤثر   إلثالثعلى أنها كبيرة لأن بعض أنشطة إلمشروع في إطار إلمكون  للبرنامجتم تصنيف إلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية 
منخفضة إلى متوسطة على أنها  إلأولتم تصنيف إلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية إلمحتملة للمكون بينما بشكل كبير على إلبيئة إلمادية. 
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منخفضة. يمكن إلتحكم بالمخاطر وإلآثار إلمحددة ويمكن تخفيفها بسهولة من خلال إتخاذ تدإبير  وللمكون إلثاني على أنها ومعتدلة 
 خطط إلمرإقبة.  تحضير إلتخفيف إلمناسبة و 

إن معظم إلمشاريع إلفرعية في إطار إلمكون إلأول صغيرة نسبيا، معظمها ذإت طبيعة خاصة بالتأهيل وإلصيانة، وتعمل هذه إلمشاريع   
على تحسين إلخدمات إلمقدمة وتعزيز إستدإمتها.. لكن لهذه إلمشاريع آثار بيئية وإجتماعية خلال فترة إلتنفيذ وتعتبر آثار منخفضة إلى 

 ر وإلمخاطر ويمكن تلاشيها من خلال إتباع إجرإءإت تخفيفية وإلحفاظ على إجرإءإت إلسلامة إلعامة.متوسطة إلأث 

م  إلفرز إلبيئي وإلاجتماعي سيستبعد أي مشروع إلمشاريع إلفرعية إلتي لها أخطار بيئية وإجتماعية عالية وتندرج تحت إلفئة "أ" من إلتقيي 
إلبيئي إلفلسطيني وسياسات إلتقييم إلبيئي، أو أي مشروع سيضر بالموروث إلترإثي وإلثقافي، وسيرإعي متطلبات إطار حيازة إلأرإضي  

اة إلناس وإلذي سينتج عنه خطط عمل حيازة إلأرإضي وتحسين حياة إلناس أو خطة مبسطة عنه في حال تم إلمساس  وتحسين حي 
 بالأرض أو إلتأثير على إلوضع إلاقتصادي أو إلاجتماعي أو قطع سبل إلوصول إلى إلموإرد

صغيرة إلنطاق وذإت طبيعة تأهيلية. يحتوي   متوسطةنها تأهيل طرق دإخلية إإلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع إلفرعي تم تصنيف 
ويتم تخفيفها في إلغالب من خلال تنفيذ تدإبير إلتخفيف   إلتنفيذإلمشروع إلفرعي على آثار بيئية وإجتماعية طفيفة خلال مرحلة 

 إلمناسبة.

ئي وإلاجتماعي  .7 ي ب ل إ م  ي ي ق ت ل  إ
إلمشاريع إلفرعية تأهيل إلشوإرع تهدف لتوفير ممرإت إمنة لحركة إلمرور ومرور إلموإطنين، إلتقليل من إلغبار إلناتج من إستخدإم  

إلمطر من إلشارع، تقليل معيقات إلحركة، وتوفير إلحماية لكل مستخدمي إلطريق من مشاة إلشوإرع إلترإبية، تحسين تصريف مياه 
ومركبات، لكن خلال تنفيذ إلمشروع من إلمتوقع حصول آثار بيئية وإجتماعية سيئة مؤقتة، تم إعدإد خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية 

 .إلبيئية إلمحيطة خلال فترة تنفيذ إو تشغيل إلمشروع إلفرعيلتخفيف أي من إلاثار إلسلبية إلمتحملة على إلموإطنين إو 

هنالك آثار محتملة خلال فترة إلتنفيذ منها زيادة إنتشار إلغبار وحدته، إلازعاج خلال ساعات إلعمل، إحتمالية وقوع حوإدث إلسير في  
منطقة إلعمل إو إلطرق إلبديلة، إحتمال إنقطاع مؤقت للخدمات إو تخريبها نتيجة إعمال إلمشروع، إحتمالية إغلاق إو إعاقة دخول  

لمنازل إو إلمنشآت إلتجارية إو إلمنشآت إلعامة، وإغلاق مقاطع إو كل إلشارع دون توفي ممرإت بديلة خلال فترة إلعمل  إلموإطنين إلى إ
إو جزء منه، إعاقة حركة مرور إلسيارإت وإلموإطنين، إلقاء مخلفات إلعمل في حرم إلشارع إو إرإضي إلموإطنين، تعطيل خدمة جمع  

إجتماعية متعلقة بموقع إلمشروع قد يتوقع حدوثها نتيجة لعدم إلالتزإم بإدإرة إلموقع وإلعمل بشكل سليم  إلنفايات،  أو أي آثار بيئية إو
 يرإعي إلبيئة إلمحيطة.

ة  .8 ية وإلاجتماعي ئ ي ب ل إ  خطة إلإدإرة 
تتلخص خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية في تلبية إلاحتياجات إلاجتماعية وإلبيئية بطرق فعالة ومعايير ضرورية للتعامل مع إلقضايا  
  إلتي تم تحديدها في تقييم إلأثر إلبيئي للمشروع. حيث يمكن إعتبار خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع كنوع من إلتقييم للآثار
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درإكها بعد   إلمحتملة وتحديد معايير إلتخفيف على أساس إلوضع إلبيئي وإلاجتماعي إلقائم وإلاحتياجات إللازمة، وإلتي تم إعدإدها وإ 
  .تحليل إلمشروع

ويكمن إلهدف من إلخطة وتنفيذها في: حماية إلبيئة من جميع أشكال إلتلوث، حماية إلصحة إلعامة للموإطنين وإلرعاية إلاجتماعية،  
إلمحافظة على إلبنية إلتحتية لمنطقة إلعمل وعدم أحدإث أي إتلاف )قدر إلإمكان(، إلمحافظة على أملاك إلموإطنين في منطقة إلعمل  

  .إضافة إلى ذلك فان خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية جزء رئيسي من متطلبات تنفيذ إلمشروع وعدم إلأضرإر بها،

خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية تعرض نشاطات إلمرإقبة إلمقترحة للمشروع وتشمل كل إلأثار إلرئيسية وتحدد كيفية إلتخفيف منها  
وأدإرتها ضمن عملية مرإقبة إلمشروع. إن إلمخاطر وإلآثار إلسلبية للمشروع يمكن إلتقليل منها بأخذ تدإبير إلتخفيف خلال مرإحل  

يقدم مصفوفة إلمرإقبة للآثار إلبيئية وإلاجتماعية إلمرتبطة بالمشروع، وقائمة بتدإبير   1غيل إلمشروع. إلملحق عملية إلتنفيذ وتش
جرإءإت إلتخفيف إلمطلوب تنفيذها وإلمسؤوليات  وإ 

، وتقليل إلاضطرإبات وإلعقبات  تصريف مياه إلأمطارإلى تقليل أو منع إلغبار، وتحسين مشاريع إلطرق لها تأثير بيئي إيجابي يهدف  
فيما يتعلق  إنطباع إلناسعلى  إلأرصفة إيجابياوضمان إلسلامة على إلطرق، وخاصة في إلطرق إلقريبة من إلمدإرس وإلأسوإق. تؤثر 

إثار بيئية وإجتماعية على إلنحو لكن فترة إلتنفيذ قد تحوي  بالحفاظ على تلك إلأصول وبالتالي إلمحافظة على أحيائهم نظيفة وآمنة. 
 إلتالي:

 

  .وإنبعاث إلغازإتإلغبار ‌.أ
 ضوضاء ‌.ب
 .مياه إلمطر( إلسطحية، تصريف، تصريف إلمياه  إلصرف )مياهإلمياه ‌.ج
 إلموإرد إلطبيعية وإلغابات ومناطق إلتنوع إلطبيعي وإلبيولوجي. ‌.د
 موإرد ثقافية مادية.  ‌.ه 
 بناءمخلفات إل‌.و
 مخاطر بسبب إلحوإدث.  ‌.ز
  .تشويه إلمنظر إلجمالي‌.ح
   .إزإلة إلغطاء إلنباتي‌.ط
 .إستعمال إلارض‌.ي

 

تشمل مشاريع إلطرق على تأهيل، صيانة، وتعبيد إلطرق، إضافة إلى إشارإت وإثاث إلطريق، إلاشارإت إلضوئية، إنارة إلشوإرع وغيرها. 
إلجدول إلتالي يبين إلتأثيرإت إلبيئية إلرئيسية إلناجمة من مشاريع تأهيل وتعبيد إلطرق. سيؤدي إعادة تأهيل إلطرق إلى زيادة حجم  

وسوف تؤثر إلغازإت إلمنبعثة من إلسيارإت على جودة إلهوإء سوف تتأثر أيضا مجاري إلمياه وإلوديان إذإ تم تغيير  حركة إلمرور، 
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مسارإت أنظمة تصريف مياه إلمطر من إلطرق. إما خلال إلعمل سيؤدي إلتنفيذ إلى زيادة إلضوضاء وإنبعاث إلغبار خلال إلعمل،  
 سوف تتأثر إلمخاطر إلعرضية وصحة إلعمال وإلسلامة.  

 : إلتأثيرإت إلبيئية إلرئيسية إلناجمة عن مشاريع صيانة وتطوير إلطرق. 1إلجدول 
 تأثير إل  إلمكون إلبيئي وإلاجتماعي  # 

 سلبي  لا يوجد تأثير  إيجابي 
 X   ات الهواء وانبعاثات الغازنوعية  1
  X  المياه الجوفية نوعية  2
  X  التزويد بالمياه  3
   X الصحة العامة والخدمات  4
 X   لين م اصحة العسلامة و 5
 X   ضجيج تقليل ال  6
   X الثقافية  الاثار والموارد  7
   X الاجتماعية والاقتصادية )العمالة والتخفيف من حدة الفقر( الاثار  8
 X   العرضية  الأخطار 9

 X   مجاري المياه والوديان  10
 X    الغابات ومناطق التنوع البيولوجي  11
   X ة جمالي النواحي ال 12
 X   النفايات  تقليل 13
   X الأراضي عمال است 14

بطة   .9 مرت ل تشغيل إلأنشطة إ ل يذ وإ ف ن ت ل ا  ب
دإرتها   تنفيذتتضمن كل من مرحلتي إل وإلتشغيل أنشطة يمكن أن ترتبط بالتأثيرإت على إلبيئة إلمحيطة وإلمجتمع، يجب أن يتم رصدها وإ 

قرإض إلهيئات إلمحلية  . من قبل إلطوإقم إلفنية في إلبلديات، إلشركات إلاستشارية وصندوق تطوير وإ 

إلموإرد إلثقافية وإلتاريخية، وإلظروف ، إلآثار إلمحتملة لمشاريع تأهيل وتعبيد إلطرق على إلبيئة إلطبيعية إلمائية وإلنباتية، نوعية إلهوإء
إعمال إلحفريات وإنشاء إلبنية إلتحتية ذإت تأثير  إلاقتصادية إلاجتماعية مدرجة في إلجدإول إلتالية لمرحلتي تنفيذ وتشغيل إلمشروع، 

بيئي وإجتماعي على هذه إلقضايا إلبيئية. وبالرغم من إن تعبيد إلطريق وتسهيل مرور إلناس سيساهم بتحسين إلظروف إلاقتصادية 
 . ملةإلاجتماعية إلا إن وجود إدإرة لحركة إلسير بالشارع وتوفير سبل إلحماية ضروري لتحفيف إية آثار محت 
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 : أنشطة إلبناء وإلآثار إلمحتملة 2إلجدول 
 إلقضايا إلبيئية وإلاجتماعية إلهامة  أنشطة بناء إلمشروع 

)نوعية(  جودة   إلموإرد إلمائية  إلزرإعية إلموإرد 
 إلهوإء 

إلموإرد إلثقافية  
 وإلتاريخية 

إلظروف إلاجتماعية  
 وإلاقتصادية 

 X X X   هدم 
 X X    إزإلة إلبنية إلتحتية إلقائمة 

 X X X   تشغيل إلآلات إلثقيلة 
 X X X X  بناء إلبنية إلتحتية 

 X X X X X إلحفريات وإلأعمال إلترإبية 
إلتخلص من إلنفايات )إلصلبة وإلسائلة  

 وإلخطرة وغيرها( 
X X X  X 

 X X X  X إلتخلص من مياه إلصرف إلصحي 
 X X X   إلنقل 

 X X X X X إلحوإدث وإلأحدإث غير إلمخطط لها 
 

 : إلأنشطة إلتشغيلية وإلآثار إلمحتملة 3إلجدول 
 وإلاجتماعية إلهامة إلقضايا إلبيئية   أنشطة بناء إلمشروع 

إلموإرد إلثقافية   جودة إلهوإء  إلموإرد إلمائية  إلموإرد إلزرإعية 
 وإلتاريخية 

إلظروف إلاجتماعية  
 وإلاقتصادية 

 X  X   إلنقل 
    X  إمدإدإت إلمياه 

 X X X  X جمع إلنفايات إلصلبة وإلتخلص منها 
 X X X  X جمع إلمياه إلعادمة وإلتخلص منها 

 X X X X X إلحوإدث وإلأحدإث غير إلمخطط لها 
  X X X X إلتنمية إلشاملة 

 

 إلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية إلمرتبطة بالمشاريع إلفرعية ضمان  

برنامج تطوير إلبلديات منخفضة وتأثيرها لفترة  إلمشاريع إلفرعية ضمنإن إحتمال إلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية إلناتجة عن تنفيذ 
 يمكن إلتعامل مع هذه إلاثار بالتنفيذ إلجيد للإجرإءإت إلبيئية وإلاجتماعية في إلخطة.  محدودة وبشدة قليلة إو متوسطة،  

من خلال إعدإد إطار حيازة   05تم إلتخفيف من إلمخاطر إلمحتملة لعدم إمتثال مشاريع إلطرق للمعيار إلبيئي وإلاجتماعي رقم 
 إلأرإضي وسبل إلعيش.
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 : إلمخاطر إلبيئية وإلاجتماعية إلمرتبطة بالمشروع إلفرعي4إلجدول 
 مخاطر كبيرة  مخاطر قليلة  بدون مخاطر  إستثمارإت برنامج تطوير إلبلديات 

  X  إلطرق إلفرعية   ء إنشا
 X   جسور وإلتمديدإت إلارضية 

  X  ممرإت إلمشاة 
  X  إلجدرإن إلاستنادية 

بيئية وإلاجتماعية ل  .10 ل بلديات   لمتعاقدين مع إلمسؤوليات إ ل  صندوق تطوير إ
اعي  يجب إدرإج خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية في وثائق إلعطاء، بحيث يكون إلمتقدمون للعطاء على درإية بمعايير إلأدإء إلبيئي وإلاجتم

هذه إلناحية في عطاءإتهم. يجب على إلمقاول بما فيه إلمقاول إلباطن إلالتزإم بتنفيذ خطة  إلمتوقعة منهم وبحيث يتمكنون من عكس  
ية، إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية وإلتي تعتبر جزءإ أساسيا في إلعقد ويكون تنفيذها إلزإميا للمقاول وإلمقاول إلباطن.  يجب ستتولى إلبلد

، مسؤولية فرض إمتثال إلمقاول لشروط إلعقد بما في ذلك إلالتزإم بالإطار إلبيئي وإلاجتماعي بصفتها إلهيئة إلعامة إلمالكة لأعمال إلتنفيذ
 وإلأدوإت إلبيئية وإلاجتماعية إلتي تم تحضيرها للمشروع إلفرعي.

وهي -و إلمستشار إلفني إلمحلي إلموإفقة  إلمشرف يجب ألا يقوم إلمقاول بتجهيزإت وتحضيرإت إلموقع حتى يعطي مهندس إلبلدية 
على إلتدإبير إلتي يقترحها إلمقاول لمعالجة إلمخاطر وإلآثار إلبيئية وإلاجتماعية، وإلتي   -موإفقة يجب ألا تتأخر بشكل غير معقول

إلتي أعدتها إلبلدية وإلموقعة من قبل إلمقاول، ومدونة  (ESMP)يجب أن تشمل على إلأقل تطبيق خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية 
 قوإعد إلسلوك لموظفي إلمقاول، وإللتان تم تقديمهما كجزء من عطاء إلمقاول وتم إلاتفاق عليهما كجزء من إلعقد

ن  يجب إن يتم إعدإد وتقديم خطة إلعمل إلمنوي إعتمادها إثناء تنفيذ إلمشروع وإن يتم إعتماد إلخطة وإلموإفقة عليها، حيث يتم تقديمها م 
 قبل إلمقاول قبل بدء تنفيذ إلمشروع على إلأرض. كما ويجب إعلام إلموإطنين بالخطة خاصة قبل إلبدء بتنفيذ إلاعمال 

كما ويجب أن يعد إلمقاول خطة مرورية بناء على طبيعة إلعمل إضافة إلى خطة صحة وسلامه مهنية )يرجى إلرجوع إلى ملحق رقم  
 ( وإن يقدمها إلى إلبلدية وإلمستشار إلفني إلمحلي للموإفقة عليها قبل إلبدء بتنفيذ إلأعمال 8

  وإن يتم مرإعاة إلنقاط إلتالية بشكل كامل: 

يجب إجرإء تخطيط وتنسيق شامل لأي أعمال بناء أو صيانة في إلمنطقة. قبل إلبدء في إلمشروع إلفرعي، يجب إجرإء تقييم   .1
إلى   بالإضافة  إلمحتملة.  إلتعارضات  أو  إلتحديات  لتحديد  إلحالية  إلتحتية  للبنية  أصحاب  مفصل  يتعاون  أن  يجب  ذلك، 

إ  بشكل وثيق لوضع  إلبناء،  وإلمهندسين وفرق  إلبلدية  ناتجة عن إلاعمال    لتخفيف أي إضطرإبات   جرإءإت إلمصلحة، مثل 
  . قد يشمل ذلك تطبيق تدإبير مؤقتة لإدإرة حركة إلمرور لضمان سلامة وكفاءة إلمشروع. إلمنوي تنفيذها 

درإجها في إلرسومات إلتنفيذية.   .1   يجب على إلمقاول إلعمل مع مقدمي إلخدمات لتحديد موإقع إلمرإفق بدقة وإ 
تطوير وتنفيذ خطة إدإرة مرورية شاملة لضمان وجود مسارإت وإضحة وآمنة للسكان وإلمارة وخصوصا إلحافلات وإلنقل إلعام،   .1

  . ومرإعاة ساعات إلذروة   مع تقليل إلاضطرإبات أثناء إلعمل في إلمشروع وحركة طلاب إلمدإرس  
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إصدإر إعلانات وإضحة ومنتظمة حول إلمشروع، تشمل إلجدإول إلزمنية، وإلاضطرإبات إلمتوقعة، وإلإجرإءإت إلمتخذة لتقليل   .1
   إلتأثيرإت. 

يحافظ على   .1 إليه، مما  إلوصول  بديل يمكن  إلتقاطعات لضمان وجود طريق  إلحرجة مثل  إلموإقع  تنفيذ إلأعمال في  تنظيم 
  إلاتصال إلحيوي بين بقية إلشوإرع. 

تحديد إلأماكن إلتي سيتم إلعمل فيها بشكل وإضح، مع إعطاء إلأولوية للوصول لذوي إلاحتياجات إلخاصة، وتنفيذ عملية   .1
كمال قسم وإحد في كل مرة لتقليل إلاضطرإبات.     إعدإد وتنفيذ إلعمل بطريقة مرحلية، بحيث يتم تجهيز وإ 

إلبيئية   .1 إلادإرة  خطة  حسب  وإلتخفيفية  إلوقائية  إلاجرإءإت  تنفيذ  على  للإشرإف  إلمهنية  وإلسلامة  للصحة  مهندس  توظيف 
وإلاجتماعية بما في ذلك ممارسات إلسلامة في موقع إلمشروع، حيث يجب أن يقدم إلمهندس للبلدية وللمستشار إلفني إلمحلي  

 بيئية وإلاجتماعية تقارير يومية توضح تنفيذ خطة إلادإرة إل 
( هو إقرإر  7تم إعدإد مصفوفة إلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية لإعادة تأهيل وصيانة إلطرق وإلتي يكون إلمقاول مسؤولًا عنها. ملحق رقم )
في   ESMPإلالتزإم بتنفيذ خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية يتم توقيعه من قبل إلمناقص ويسلمه كجزء من عطائه ليتم إلالتزإم بتنفيذ  

 ب:   إلمقاول إلمشروع. يمكن تلخيص مسؤولية 

 سلامة إلعامة لكافة إلفعاليات وإلنشاطات وإلافرإد خلال فترة تنفيذ إلمشروع  إلإلمقاول مسؤول عن  •
 ملتزم بتنفيذ خطة إلادإرة إلبيئية كمرفق لوثائق إلعطاء   لإلمقاو  •
دإرته بما يتماشى مع خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية وإلشروط إلبيئية للمشاريع، إضافة إلى  • إلمقاول مسؤول عن تنفيذ إلمشروع وإ 

إلمحافظة على إلموإقع إلأثرية إلتي يتم إكتشافها أثناء إلتنفيذ وإلتنسيق مع دإئرة إلآثار حيثما يلزم حسب إلاجرإءإت إلمدرجة  
 بالخطة. 

في حال عدم إلزإم إلمقاول بالإجرإءإت إلمطلوبة حسب خطة إلادرة إلبيئية وإلاجتماعية فسيتم تطبيق إلشروط إلمدرجة ضمن   •
 وثائق إلعطاء إضافة إلى قسم إلالتزإمات إلبيئية للمقاول 

وثائق إلعطاء مع إلاخذ بالاعتبار أن وثائق إلعطاءإت تتضمن تفسير للخصومات. أما في حالة تطبيق شروط إلادإرة إلبيئية  •
فان إلمقاول ملزم بتطبيق إلبنود كما وردت في شروط إلادإرة إلبيئة وإلاجتماعية    ESHSوإلاجتماعية كشرط من شروط إلعطاء 

 وإلسلامة إلعامة وعليه يستخدم هذه إلخطة كأساس لإعدإد خطة إلمقاول للإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية  
في حال تضمن إلمشروع إلفرعي إعدإد وتنفيذ خطة حيازة إلارإضي وتحسين حياة إلناس فعلى إلمقاول إن يكون مدركا للأثار   •

 إلاجتماعية إلمترتبة وإلحؤول دون حدوث ضرر إضافي  
•  

 :يتم إتباع إلإجرإءإت إلتالية بالإضافة إلى حكم مهندس إلإشرإف

ما هو مذكور في  ثالث حسبإلالتزإم بإجرإءإت إلصحة وإلسلامة إلعامة، توفير تأمينات للعاملين وإلموظفين وإي طرف  .1
 وإجرإءإت إدإرة إلعمال إلتي تم إعدإدها للبرنامج.  وثائق إلعطاء وقانون إلعمل إلفلسطيني

 إلشروط وإلملاحظات بملخص جدول إلكميات   كشرط ضمنإلخصومات إلبيئية تضاف  .2
 تقيم إلمخالفات وإلخصومات وتضاف إلى كل مطالبة مالية  .3
 هي إلمرجع لتحديد إلملاحظات وإلمخالفات   1خطة إلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية إلمرفق رقم  .4
 كل إجرإء تخفيفي بيئي إو إجتماعي لا يتم تنفيذه يدرج كملاحظة بيئية إجتماعية وبضاف إلى إلمخالفات   .5
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بالنسبة للخروق إلصغيرة وشكاوى إلموإطنين، مثل إلحوإدث إلتي تسبب ضررإ مؤقتا، ولكنه قابل للإصلاح، يتم توجيه إنذإر  .6
بيئي وإجتماعي للمقاول للتوقف عن إلعمل ومعالجة إلمشكلة وإصلاح إلوضع إلبيئي. إذإ تبين لمهندس إلبلدية إلمسؤول عن  

 ت بطريقة مرضية لن تكون هناك أي إجرإءإت أخرى. إلإشرإف على إلعمل أن إلمعالجة قد تم
ينبه إلمقاول لمعالجة إلأثر إلاجتماعي، وسيقوم  سو سيقوم مهندس إلبلدية بوقف إلعمل بالنسبة للملاحظات إلاجتماعية:  .7

تبين لمهندس إلبلدية أن إلمعالجة لم تتم . إذإ للتأكد أن إلمعالجة قد تمت بطريقة مرضيةمهندس إلبلدية بمتابعة إلمشكلة 
 ، وإحد فإن أية أيام إضافية يتوقف فيها إلعمل سوف تعتبر تأخيرإ دون مبرر ولا يتم إلتسامح معه بطريقة مرضية، 

 يقوم مهندس إلبلدية إلمشرف بالتعاون مع إلمستشار إلفني إلمحلي:  ،إذإ لم يتم إصلاح إلضرر خلال إلوقت إلمحدد .8
-ساعة ويعطي إلمقاول ملاحظة بيئية تخصم ضمن إنذإرإ بيئيا /إجتماعيا  24وقف إلعمل لفترة محددة إقصاها  .1

قوبة مالية حسب إجرإءإت إلتخفيف إلتي لم يتم إلامتثال بها إلوإردة في وثيقة إلعطاء وإلجدول إلتالي. يتم خصم  ع
 تلك إلعقوبة من كل فاتورة مقدمة من إلمقاول.  

إذإ تبين لدى قيام مهندس إلبلدية بمرإجعة إلمشروع أن إلاصلاح قد تم بطريقة مرضية فلن تكون هناك أية إجرإءإت   .2
إضافية. ولكن إذإ تبين أن إلمقاول لم يقم بتصويب إلوضع خلال يوم وإحد فإن أية أيام إضافية يتوقف فيها إلعمل 

 سوف تعتبر تأخيرإ دون مبرر ولا يتم إلتسامح معه. 
  1 رقم لحقيقوم إلمهندس بكتابة ملاحظة بيئية قد تشمل عدة مخالفات لإجرإءإت تخفيفية كما هو مذكور في إلم .3
%( من قيمة إلعقد، فإن 5-3إذإ تكرر عدم إلامتثال بإطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية بحيث تصل إلعقوبات إلى ) .4

تطوير  مهندس إلبلدية يرفع إلإنذإرإت إلبيئية وإلاجتماعية إلمسجلة وتاريخ إلاقتطاعات للعقوبات إلى صندوق
إض إلهيئات إلمحلية بالإجرإء إلقانوني إلذي تقترحه إلبلدية للموإفقة إلنهائية. وبالنظر إلى أن وثائق إلعطاءإت  ر وإق

 ملائم لطريقة خصم.   وجود تفسيرستضمن 
من إلضروري إلانتباه لوجود إلبند إلذي يبين إن إلمقاول مسؤول عن أية عمل إجرإءإت وقائية لأية آثار قد تطرأ وعلى   .9

 مهندس إلبلدية تحديدها وتحديد مدى أهميتها.   
 فيما يلي توضيح نموذج إلملاحظة )إلانذإر( إلبيئية، إضافة لتوضيح كيفية حساب إلخصومات لعقود إلشرإء: .10

 شكل إلملاحظة إلبيئية/إلاجتماعية :5إلجدول  
 إلتاريخ/ إلساعة: 
 إسم إلمشروع: 

 إلبلدية: 
 :مكان الموقع

 :مقاول
 :مهندس إشراف البلدية
 :ممثل المقاول بالموقع

 :المستشار الفني المحلي
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 ESMMإلمذكرة إلبيئية وإلاجتماعية )بما في ذلك ملاحظة وإحدة أو أكثر تشير إلى  
•  
 
•  
 
 

 كما ذكر أعلاه، قد تحتوي إلمذكرإت إلبيئية وإلاجتماعية على عقوبة بيئية وإحدة أو أكثر تنطبق على إلخصم.

 إلإجرإء؛ بالنسبة للملاحظات إلاجتماعية: قم بإيقاف إلمقاول وتنبيهه لمعالجة  •
 .بالنسبة للملاحظات إلبيئية: إلانتباه كم من مخالفة مدرجة في إلملاحظة حسب مصفوفة إلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية •
 متتالية.% من قيمة إلعقد من إلمخالفة إلثانية ولخمس ملاحظات 0.1إلخصم يبدأ ب  •
  .% بعد إلملاحظة إلخامسة لكل إجرإء تخفيفي0.05يتم زيادة  •

 عقوبة إلامتثال لخطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية بالنسبة للعطاءإت إلوطنية إلمكتملة  : 6إلجدول  
 عقوبة إلامتثال لإطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية 

 إلعقوبة ملاحظة بيئية وإجتماعية  إلرقم 
 توقف وتنبيه 1 1
 إلعقد لكل إجرإء تخفيف في إلمذكرة إلبيئية. قيمة % من0.1إيقاف وخصم  2+3+4+5+6 2

 يورو 150إلحد إلأدنى للخصم هو 
 إلعقد لكل إجرإء تخفيفي في إلمذكرة إلبيئية   قيمة% من 0.15إيقاف وخصم  7+8+9+10+11+12 3

 يورو 225إلحد إلأدنى للخصم هو 
 ملاحظات + خصم سيكون: 5كل  إلملاحظات إلخمس إلتالية 1+ 3

 ((1-* نسبة خصم )ن0.5( + ) 1-خصم )نن= نسبة 
إلعقد لكل  قيمة%( من 0.1)0.05%+0.1على سبيل إلمثال: إيقاف/خصم 
 إجرإء تخفيف في إلمذكرة إلبيئية.

 يورو 300إلحد إلأدنى للخصم هو 
إلعقد، فمن إلمستحسن إيقاف إلعمل  قيمة % من 5إذإ إقترب معدل إلعقوبة من  1ملاحظة + 5

رسال طلب رسمي إلى صندوق تطوير  إلبلديات بالإجرإء إلمقترح وفقًا وإقرإض وإ 
 لوثائق إلعطاءإت ودليل إلمشتريات 

(،  نحيث يأخذ في إلاعتبار إلملاحظة إلبيئية ) إلفني إلمحلييتم إحتساب إلخصم من قبل مهندس إلبلدية ومرإجعته من قبل مهندس 
 . نوإلخصم لـ 
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 ([ * قيمة إلعقد.1-* نسبة خصم )ن0.5( + )1-نسبة إلخصم لـ ن= ]نسبة خصم )ن .5
رسال طلب رسمي إلى صندوق تطوير وإقرإض  5إذإ إقتربت نسبة إلعقوبات من  .6 % من تكلفة إلعقد، يوصى بإيقاف إلعمل، وإ 

 إلهيئات إلمحلية لاقترإح إلاجرإءإت وفقًا لوثائق إلعطاءإت ودليل إلمشتريات.
يمكن للبلدية أن تقرر ما إذإ كان إجرإء إلتخفيف له تأثير كبير ووإضح، وبإمكانها تحديد نسبة عقوبة عدم إلامتثال بناءً طبقا   .7

 لذلك
 

 : بالنسبة لمدونة قوإعد إلسلوك 
في وثائق إلعطاء، حيث سيتم توقيعها من   إلى نماذج إلعرض إلفني( وسيتم إدرإجها 5تم إعدإد مدونة قوإعد إلسلوك ملحق رقم )

قبل إلمناقص وتقديم إلنموذج " مدونة قوإعد إلسلوك" كجزء من إلعطاء ليتم إستخدإمها في إلمشروع. سيتم توقيع إلنموذج من  
 قبل إلعمال وذلك بعد أن يتم شرح مكوناتها ومعرفة تفاصيلها لكل عامل سيطلب منه إلتوقيع عليها. 

على درإية بمدونة قوإعد إلسلوك بما في  هيجب على إلمقاول إتخاذ جميع إلتدإبير إللازمة لضمان أن يكون كل موظف من موظفي  •
 .ذلك إلسلوكيات إلمحددة إلمحظورة، وأن يفهم كل موظف عوإقب إلانخرإط في مثل هذه إلسلوكيات إلمحظورة 

تشمل هذه إلتدإبير توفير إلتعليمات وإلوثائق إلتي يمكن أن يفهمها موظفو إلمقاول، وإلسعي للحصول على توقيع إلموظف إلذي   •
 .يقر باستلام هذه إلتعليمات و/ أو إلوثائق، حسب إلاقتضاء

إلتأكد من عرض مدونة قوإعد إلسلوك بشكل وإضح في أماكن متعددة من موقع إلأشغال وأي مكان آخر   يجب على إلمقاول أيضاً  •
سيتم فيه تنفيذ إلأشغال، وكذلك في مناطق خارج موقع إلأشغال، وإلتي يمكن إلوصول إليها من قبل إلمجتمع إلمحلي وإلأشخاص  

شورة بلغات مفهومة لموظفي إلمقاول وموظفي إلجهة إلمشترية إلمتأثرين بالمشروع، ويجب توفير مدونة قوإعد إلسلوك إلمن 
 وإلمجتمع إلمحلي

 بالنسبة للحوإدث أو إلوقائع إلممكن حدوثها:  
على إلفور بأي إدعاء أو وإقعة أو حادث يكون له أو يحتمل إلمستشار إلفني إلمحلي  ومهندس إلبلدية يجب على إلمقاول إبلاغ  •

-أن يكون له تأثير سلبي كبير على إلبيئة أو إلمجتمعات إلمتأثرة أو إلجمهور أو موظفي إلبلدية أو موظفي إلمقاول، ويشمل هذإ 
سيمة، أو إلأضرإر إلتي تلحق  أي وإقعة أو حادث يتسبب في وفاة، أو إصابة خطيرة، أو إلآثار إلسلبية إلج -وليس محصورإ في

بالممتلكات إلخاصة، أو أي إدعاء بوقوع إلاستغلال وإلاعتدإء إلجنسيين / أو إلتحرش إلجنسي مع إلحفاظ على إلسرية حسب 
على إلمستشار إلفني إلمحلي  ومهندس إلبلدية إلحادث، إبلاغ إلاقتضاء. يجب على إلمقاول، عند علمه بالادعاء أو إلوإقعة أو 

إلفور بأي وإقعة أو حادث يقع في مباني إلمقاولين ، إلتي يكون لها أو من إلمحتمل أن يكون لها تأثير سلبي كبير على إلبيئة،  
وإلمجتمعات إلمتأثرة، وإلجمهور، وموظفي إلبلدية أو موظفي إلمقاول ومقاوليه  من إلباطن ومورديه، ويجب أن يوفر إلإشعار 

هذه إلوقائع أو إلحوإدث، ويجب على إلمقاول تقديم إلتفاصيل إلكاملة لهذه إلوقائع أو إلحوإدث إلى  تفاصيل كافية بخصوص مثل
 .إلمستشار إلفني إلمحلي ومهندس إلبلدية خلال إلإطار إلزمني إلمتفق عليه مع إلمستشار إلفني إلمحلي  ومهندس إلبلدية 

، أن يتعاون مع  إلمستشار إلفني إلمحلي  ومهندس إلبلدية على إلمقاول كما هو منصوص علية في إلموإصفات أو وفقا لتعليمات  •
إلمستشار إلفني  ومهندس إلبلدية ويمنح إلفرص إلمناسبة لموظفي إلبلدية أو أي موظفين أخرين يتم إشعار إلمقاول بهم من قبل 

 لإجرإء تقييم بيئي وإجتماعي. إلمحلي 
يجب على إلمقاول مطالبة إلمقاولين من إلباطن وإلموردين )غير إلمقاولين من إلباطن( بإشعار إلمقاول على إلفور بأية وقائع أو   •

 حوإدث مشار إليها في هذه إلفقرة إلفرعية.
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 Unexplodedبالنسبة للمخاطر إلمتعلقة بالأجسام إلمشبوهة ومخلفات إلموإد إلمتفجرة أو إلقابلة للانفجار)  
Ordnance Risk) 

قبل إلبدء بتنفيذ إلأعمال، يجب على إلمقاول أن يقوم بتدريب إلعمال على إلمخاطر إلمتعلقة بالموإد إلمتفجرة أو  .1
(. كما ويجب أن يشمل إلتدريب إلتعليمات وإلاجرإءإت إلتي    Unexploded Ordnance Riskإلقابلة للانفجار)

 يجب إتباعها في حال هناك إحتمال خطر وجود مخلفات لموإد متفجرة أو قابلة للانفجار في إلمشروع.
في حال هناك إحتمال خطر وجود مخلفات لموإد متفجرة أو قابلة للانفجار في إلمشروع، يجب على إلمقاول إيقاف    .2

إلعمل فورإ، وإخلاء إلموقع من إلعمال، وتأمين إلموقع لضمان عدم وصول إلسكان إليه وإبلاغ مهندس إلبلدية على  
 إلأصول.   إلفور لكي يتم إبلاغ إلجهات إلمختصة وإلتنسيق معها حسب

مهندس إلموقع أو مهندس إلسلامة للمقاول مسؤول عن إدإرة إلحادثة وإخطار مهندس إلبلدية في حال هناك إحتمال   .3
 وجود موإد متفجرة أو قابلة للانفجار في إلموقع.

بيئية   .11 ل  وإلاجتماعية آلية إلمرإقبة وإلشكاوى إ
ئي وإلاجتماعي  .11.1 ي ب ل إ لرصد   إ

يكون  سوف  إلبلديات.  تطوير  مشروع  لتنفيذ  إلصندوق  إدإرة  من  يتجزأ  لا  جزءإ  وإلاجتماعية  إلبيئية  إلمرإقبة  تشكل  سوف 
مسئولين عن ضمان  )إلمسئولون إلبيئيون وإلاجتماعيون وإلشركات إلاستشارية إلفنية إلمحلية( وإلمهندسون إلمشرفون في إلبلدية  

إطلاع إلمقاولين على إطار إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية وتوجيه إلتعليمات للعمال / إلطوإقم بخصوص إلامتثال بتلك إلأطر 
 وبخطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية إلخاصة بالقطاع إلذي يندرج تحته إلمشروع. 

شروط إلوإردة في خطة إلإدإرة إلبيئية لتقوم إلبلدية بإجرإء إشرإف منتظم في إلموقع للأعمال إلمدنية للتحقق من تنفيذ إلمقاولين ل
إلبيئية  وإلمرإقبة  بالإشرإف  سيقومون  إلصندوق  إستشاري  للمقاولين.  وإلاجتماعية  إلبيئية  إلمسؤولية  إتباع  مع  وإلاجتماعية 

 وإلاجتماعية خلال إلزبارإت إلميدإنية.  
إلتقارير إلبيئية وإلاجتماعية إلمضمنة في تقارير سير إلعمل إو إلتقارير إلمتخصصة خلال تنفيذ إلمشاريع سوف تشمل على 
معلومات شاملة عن وضع إلأدإء إلبيئي وإلاجتماعي بما يشمل مرإجعة إلانتهاكات لخطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية إلتي تتم  

ر وإلتعليمات إلموجهة للمقاولين في تلك إلأعمال للتعامل مع أي نقطة ضعف أو قضايا يتم خلال إلفترة إلتي يغطيها إلتقري
تعريفها، وإلتدإبير إلمأخوذة ومتابعة لكافة إلقضايا غير إلممتثلة إلتي يتم إكتشافها إضافة إلى إلاثار إو إلاجتهادإت إلبيئية 

 وإلاجتماعية إلايجابية.
 

تستخدم لتسهيل مقارنة إجرإءإت تخفيف إلأثر إلبيئي وإلاجتماعي إلمسجلة في مرحلة إلتقييم وما   3إلقائمة إلمرفقة في إلملحق  
 يتم عمله فعليا على أرض إلوإقع. 

يضاف إلى ذلك إلتأكيد على دور إلصندوق وإلاستشاري لمرإقبة إلاجرإءإت إلاجتماعية إلمرتبطة بالمشروع إلفرعي وإلموضحة  
إلتقييم إلاجتماعي، إلاتفاقيات مع إلمجتمع، خطط حيازة   في إطار حيازة إلارإضي وتحسين حياة إلناس، ومنتجاتها خلال 

 إلارإضي وتحسين حياة إلناس 
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إلتقارير إلبيئية إولاجتماعية وكتابة  تنفيذ خطة إلادإرة  بادإرة مشاريعها ذإتيا ستكون مسؤولة عن تطبيق ومرإقبة  إلتي ستقوم  ،  إلبلديات 
 وسيقوم إلصندوق بعمل مرإجعة وتقييم للادإرة إلسليمة وإلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية

 
تم توضيح إلمزيد من إلتفاصيل إلمتعلقة بمرإقبة إلمعايير إلاجتماعية في خطة حيازة إلأرإضي وسبل إلعيش، وإلتي ستقوم 

قرإض إلبلديات بمرإقبتها.  إلبلدية بتنفيذها، وسيقوم صندوق تطوير وإ 
 

لشكاوى  .11.2 م إ دي ق ت ة  ي ل  آ
 

  2015وتعديل عام  2009في  60على قانون إلمجلس إلفلسطيني رقم   إلرإبعةيعتمد ويتبنى برنامج تطوير إلبلديات إلمرحلة  
 إلذي يخّول بتطوير آلية إلشكاوى.

على إلبلدية إلمنفذة للمشروع إلفرعي ضمان توفير توثيق إلشكاوى وإلردود في موعدها، وتوثيق إلشكاوى )إلتاريخ إلاستلام/تاريخ 
 إلرد/إلرد، يوضع نسخة من إلشكوى في ملف إلمشروع إلفرعي ويتم رفعه إلى إلصندوق.

 
 : MDP4إلإجرإء إلمقترح إلذي ستتبعه إلبلدية من خلال تنفيذ مشروع  

تعتمد إجرإءإت إلشكاوى على طبيعة إلشكوى إلتي يرفعها إلموإطنون. وبعض إلشكاوى تقّدم إلى إلبلدية ومن ثم يتم تسليمها  
 إلى إلدإئرة إلمختّصة إو إلشخص إلمخوّل بحل إلمشكلة.  

في بعض إلحالات إلتي يتعّذر إلبلدية حل إلشكوى، حينها يتم تحويلها إلى إلمديرية إلإقليمية إو إلى وزإرة إلحكم إلمحلي.  
 تتلخص إلعملية كما يلي:

 يسّلم إلموإطن شكوإه إلى إلبلدية.  •
ستجيب إلجهة إلتي تتسّلم إلشكوى على إلشكوى إما بحل إلشكوى إو تبليغ إلشخص إلذي قدّم إلشكوى بأن إلشكوى   •

يوم(. في حالة    28إيام )وسيتم إلرد على إلشكوى في فترة تقل عن  10في طور إلدرإسة، وسيتم إلرد عليها خلال  
إن قدّمت إلمديرية إلمختصة ردإ سلبيا إو كانت غير قادرة على إعطاء تغذية مرجعية، يمكن للموإطن إن يتقدم 

 بشكوى إلى دإئرة رفع إلمظالم في وزإرة إلحكم إلمحلي كما يلي:  
إن يسلّم شكوى خطية مرفق بها كل إلوثائق إللازمة بالنسبة للشكوى، إن وُجد. ويتسّلم إلموإطن نسخة من وصل   .1

 إستلام إلشكوى. 
 تتُابع دإئرة إلشكاوى إلشكوى متبّعة إلإجرإءإت. .2
 يجب إن يتلقى إلموإطن ردإً خطّيا بالنسبة للشكوى إلتي رُفعت في خلال أسبوع كحد أدنى.  .3
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 قبول أو رفض إلشكوى 
إيام   3على إلموظف إلمسؤول عن تولي إلشكاوى إن يبّلغ إلمشتكي بشأن قبول إو رفض إلشكوى في غضون  •

 على إلأكثر ومن لحظة تسّلم إلشكوى.
  3في حالة تسليم إلموظف إلشكوى إلى وحدة إلشكاوى، على إلوحدة إن تسّلم رفضا إو قبولا للشكوى في غضون  •

 إيام.
في حالة تم قبول إلشكوى، في هذه إلحالة يتلقى إلمشتكي بطاقة مرإجعة للشكوى مختومة بختم رسمي عليها   •

 إلبيانات إلتالية:
o  إسم صاحب إلشكوى أو ممثله إلقانوني 
o .عنوإن إلمشتكي 
o   إلشكوى عنوإن 
o .تاريخ إلمرإجعة 
o .قائمة إلملاحق إلمقّدمة مع إلشكوى 

 وسائل إلتوإصل مع إدإرة إلشكاوى: 
 إلاتصال مباشرةً مع وزإرة إلحكم إلمحلي. •
 إلاتصال مع إلخط إلساخن.  •
 إلموقع إلإلكتروني لوزإرة إلحكم إلمحلي  من خلال إلتوإصل  •
 كتابة شكوى خطية كما هو مبين في إلنظام. •

قرإض إلبلديات بجميع إلشكاوى من خلال إلتسجيل إلمستمر في إلتقارير إلأسبوعية يجب على   إلبلدية إبلاغ صندوق تطوير وإ 
قرإض إلبلديات و/أو إللجنة إلتدريبية إلميدإنية لحل إلمشكلة   و/أو من خلال إلزيارإت إلميدإنية، بحيث يتدخل صندوق تطوير وإ 

 هي. -لتخفيف من حدتها هو إذإ لم تكن إلبلدية قادرة على حلها أو إ
 إستشاري إلصندوق سيقوم بمرإقبة تنفيذ إلشكاوى ورفعها ضمن تقاريره  

بيئية وإلاجتماعية  .12 ل  ملاحق خطة إلإدإرة إ
 : مصفوفة خطة إلإدإرة وإلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع إلفرعي لإعادة تأهيل وصيانة إلطرق 1إلملحق  •
 إلإدإرة إلبيئية للمقاولين )مؤقتة لإنشاء إلطرق(: إرشادإت 2إلملحق  •
عادة إلتأهيل إلصغيرة )إلمستخدمة من قبل  3إلملحق   •  LTC: إلقائمة إلمرجعية للإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية لأنشطة إلبناء وإ 

قرإض إلبلديات(  وصندوق تطوير وإ 
 19: خطاب إلالتزإم فيما يتعلق بكوفيد 4إلملحق  •
 : قوإعد سلوك إلعمال5إلملحق رقم   •
 : نموذج إلتوجيه للسلامة للعمال 6إلملحق  •
بتنفيذ خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية: إقرإر إلالتزإم 7إلملحق  •



 
 إلطرق  –خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية                                                     4-برنامج تطوير إلبلديات

 

23 
 

 
 بسيطة للصحة والسلامة المهنية : نموذج خطة8الملحق  •

 : مصفوفة خطة إلإدإرة وإلمرإقبة إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع إلفرعي لإعادة تأهيل وصيانة إلطرق 1إلملحق  
 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 

إلإنشاء
 

 مرإقبة إلحفريات. .1 إلغبار إلناتج عن أنشطة إلبناء. 
 تطبيق )رش( إلماء حيثما يلزم.  .2
 تجنب إلعمل خلال إلأيام إلعاصفة.  .3
 تغطية شاحنات إلنقل.  .4

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية  إلمقاول
 إلاستشاري 

بشكل  جدولة   - ضوضاء  للنشاط  وإلأيام  إلعمل  ساعات 
 سليم. 

من  - جيد  بشكل  وصيانتها  إلمعدإت  مرإقبة 
 – إلاهتزإز إلميكانيكي وإلصرير. 

قيد   - تكون  لا  عندما  إلمعدإت  تشغيل  إيقاف 
 إلاستخدإم مباشرة. 

إلضوضاء   - ذإت  إلآلات  إستخدإم  تجنب 
 إلعالية.

إلضوضاء   - ذإت  إلآلات  إستخدإم  تجنب 
 إلعالية. 

 إلالتزإم بفترة إلمشروع -

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

إلملوثات   تركيز  زيادة 
 وإلضوضاء.

ي أنشطة  لأ ساعات إلعمل و لإلجدولة إلمناسبة   -
 محفوفة بالمخاطر. 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
إلتهدئة   إشارإت - زيادة خطر إلحوإدث أثناء إلبناء.  جرإءإت  وإ  إلمرور  تنظيم 

 إلمرورية. 
إلحد إلأقصى    إلاشارإتإستخدم   - للتحكم في 

 للسرعة. 
توفير إجرإءإت إلإخطار إلمناسبة لأي إغلاق  -

 للطرق 
وضع   - من  وإلسلامة    إشارإتإلتأكد  إلطريق 

إلسلطات   مع  إلمناسب  وإلتنسيق  إلمناسبة، 
 إلمحلية وإلشرطة عند إلحاجة 

إعدإد خطة إلمرور وإلسلامة إلمناسبة للتنفيذ   -
وإلحصول على موإفقة إلبلدية عليها قبل إلبدء 

 بتنفيذ إلأعمال
وإلحصول    إعدإد خطة صحة وسلامة مهنية -

بتنفيذ   إلبدء  قبل  عليها  إلبلدية  موإفقة  على 
 إلأعمال

وإلمنازل   - إلتجارية  وإلمحال  إلمدإرس  إعلام 
مستمر عن أنشطة  إلوإقعة على إلشارع بشكل  

إلمستمر  وإلتنسيق  إلتنفيذ  وخطط  إلمشروع 
 معهم

 توظيف مهندس صحة وسلامة عامة  -

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
للحوإدث   إلمحتملة  إلمخاطر 

  .بسبب حفر إلخنادق
توفير إلاشارإت إلتحذيرية وتعليمات إلسلامة   -

غلاق إلخنادق إلمفتوحة  وجدولة أعمال وإ 
  إلحفر وإلردم.

  تأكد من إغلاق إلحفر بشكل صحيح -
إلتأكد من أن جوإنب إلحفر إلعميق )عمق  -

متر( مدعومة/محمية بحماية  1.2أكثر من 
وحسب   معدنية حسب إلموإصفات إلفنية

إرشادإت مهندس إلبلدية وإلمهندس إلمحلي 
  .إلمشرف

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

كوفيد بمرض  إلإصابة  -خطر 
19 

وزإرة   بإرشادإت  إلالتزإم  إلمقاول/إلبلدية  على  يجب 
إلصحة/منظمة إلصحة إلعالمية فيما يتعلق بمرض وباء  

 بما في ذلك على سبيل إلمثال لا إلحصر: 19-كوفيد
 
 إلتباعد إلاجتماعي بين إلعمال. -
إلكاملة  - إلشخصية  إلوقاية  معدإت  توفير 

 ذلك قناع إلوجه.للعمال بما في 
يجب أن تكون معقمات إلأيدي متاحة ويمكن   -

إلوصول   إلموقع  في  وإلحاضرين  للعاملين 
 إليها. 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
مع   - إلتعامل  كيفية  حول  للعاملين  توجيه 

إلقضايا إلمختلفة أثناء حالة إلطوإرئ في ظل  
 . 19كوفيد 

يجب على إلعمال إلمرضى أو إلعمال إلذين  -
تظهر عليهم أعرإض فيروس كورونا )كوفيد 

( إتباع تعليمات وزإرة إلصحة بما في ذلك 19
إلعزل في مكان إلحجر إلصحي لعدد محدد  
هي   إلصحة  وزإرة  أن  إلعلم  مع  إلأيام،  من 
 إلمسؤولة عن تقديم إلرعاية إلطبية إلمطلوبة. 

إلمنازل تقييد إلوصول إلى مدخل  
وإلاجتماعيةوإلمرإفق    إلصناعية 
 وإلعامة

توفير ممرات امنة لجميع مداخل المنازل  .1

والمحلات التجارية والمرافق  والمنشآت 

تفاديا لأية   العامة الواقعة )مثل المدارس(

تأثير اقتصادي أو اجتماعي قد يسببه 

 .الاغلاق
يجاد إلتنسيق مع إلبلدية و يجب على إلمقاول   .2 إ 

وتقسيم   أمكن،  إن  بديل  إلمرإد  شارع  إلشارع 
إلمرإد    إلشارعإلى أقسام، لتجنب إغلاق    تأهيله
 . تأهيلهإعادة 

مع    إلعمليجب على إلمقاول مشاركة برنامج   .3
وإلدإرس   إلبلدية وإلمقيمين وإلمحلات إلتجارية

 .وإلمرإفق إلعامة إلأخرى

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
تأكد من توفير ممر آمن على إلأقل لمدإخل  .4

كل منزل ومحل تجاري ومدرسة وغيرها من  
 إلمرإفق إلأخرى.

وغير  إلخطرة  إلنفايات  إدإرة 
 إلخطرة 

بناءً على أحكام إلمعيار إلبيئي وإلاجتماعي  .1
3  (ESS3 على يجب  إلدولي،  للبنك   )

إلنفايات  إدإرة  إجرإءإت  إتباع  إلمقاول 
)إلخطيرة وغير إلخطرة( بما في ذلك إلمناولة 
مكب  في  منها  وإلتخلص  وإلنقل  وإلتخزين 
صحة   تدإبير  مرإعاة  مع  إلمعتمد  إلنفايات 
إلتعرض   تقليل  وتدإبير  وسلامتهم،  إلعمال 

 . 19- .(COVID)لفيروس كورونا  
 إلنفايات إلصلبة غير إلخطرة:

يتم جمع إلنفايات إلصلبة إلمنزلية في حاويات  .2
 أو صناديق مغلقة 

يتم جمع إلنفايات إلصلبة بشكل صحيح في  .3
 إلمنطقة إلمخصصة لها 

لا يجوز صب مخلفات إلخرسانة على جوإنب  .4
 إلطرق أو في إلمجاري إلعامة 

سيتم توفير سجلات إلنفايات إلصلبة وإلمنزلية   .5
إلتي تم إلتخلص منها من إلموقع وإلأدلة على 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
إلنفايات )إيصال   مكباتإلتخلص إلسليم في  

 إلبلدية(
 إلنفايات إلخطرة )إلصلبة وإلسائلة( 

 يتم تصنيف إلموإد إلخطرة بشكل صحيح .1
إلسليم  .2 إلتعامل  بشأن  إلعاملين  توعية 

 وإلتخلص إلآمن من إلموإد إلخطرة 
بيانات   .3 لصحيفة  وفقًا  متاحة  إلموإد  ستكون 

 ( MSDSإلموإد )سلامة 
يتم جمع إلموإد وإلنفايات إلخطرة بشكل مؤقت   .4

في مناطق محددة يتم عزلها وإحتوإؤها بشكل 
مناسب لتقليل إلانسكابات إلمحتملة وإلسيطرة  

 عليها. 
توجد تعليمات بمنع تغيير إلزيت وإلفلاتر في  .5

 إلموقع
سيتم إلتخلص من إلنفايات في إلموقع إلمعتمد   .6

سجلات   وتتوفر  إلعمل،  فترة  نهاية  في 
وعن  إلخطرة  إلنفايات  من  إلسليم  إلتخلص 

 طريق إلمقاول إلمعتمد.
يتعلق  .7 فيما  للعمال  تعريفية  أدلة  توفير  سيتم 

بالتعامل إلسليم مع إلموإد إلخطرة وإلتخلص 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
إلموإد  سلامة  بيانات  لصحيفة  ووفقًا  منها 

(MSDS إلألوإح مع  إلتعامل  سيتم   .)
في  وتخزينها  بأمان  إلقديمة  إلكهروضوئية 
موقع  في  منها  إلتخلص  يتم  حتى  حاويات 

 معتمد من سلطة جودة إلبيئة 
 تبذير إلماء:

 تتوفر دورإت مياه مخصصة للعمال  •
)حقوق   إلأرإضي  إستخدإم 

 إلملكية(
أثناء  • إلخاصة  إستخدإم للأرإضي  تجنب أي 

إلبناء حيث إن أي تأثير على إلأرض يتطلب  
LALP  بين قانونية  وثيقة  وجود  باستثناء   ،

لفترة  إلأرض  لاستخدإم  وإلموإطن  إلمقاول 
 قصيرة. 

حول   • أرض  أي  إستخدإم  للمقاول  يجوز  لا 
 إلشارع لأي غرض 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

إلأشجار   • فقدإن إلغطاء إلنباتي فقدإن  تجنب  إلمقاول  على  يجب 
وإلإضرإر بالنباتات إلأخرى حيثما أمكن ذلك.  
إلغطاء   على  إلضارة  إلتأثيرإت  تقليل  ويجب 
إلأخضر دإخل موقع إعادة إلتأهيل أو بالقرب 

 منه.

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
زرإعة إلأشجار على جوإنب إلشارع )حيثما  •

 أمكن ذلك أو حسب إلعقد( 
وصندوق   • ىشكاو  إلبلدية  إبلاغ  إلمقاول  على  يجب 

 إلبلديات بأية شكاوى ترد إليه من إلموإطنين.
 إلمقاول

 
/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 

 إلاستشاري 
لتنفيذ    توظيف مهندس صحة وسلامة عامة • مخاطر إلصحة وإلسلامة 

إلادإرة   خطة  حسب  إلتخفيفية  إلاجرإءإت 
ذإت   إلتقارير  وإعدإد  وإلاجتماعية  إلبيئية 

 إلصلة 
إلتأكد من إتباع جميع إلعمال لتدإبير إلصحة   •

 وإلسلامة، 
تدإبير   • إلتأكد من تدريب جميع إلعمال على 

 إلصحة وإلسلامة إلمهنية،  
إلمهنية   • وإلسلامة  بالصحة  إلعامل  إلتزإم 

إلدقة،   عالية  وإلملابس  وإلقفازإت  )إلسترإت 
وأحذية إلسلامة، وإلخوذة، وغيرها. وتقع على  
عاتق إلمقاول مسؤولية توفير معدإت إلوقاية  

 إلشخصية وليس إلعامل. 
يجوز   • تقل    للمقاوللا  إلذين  إلعمال  تشغيل 

 عاماً.  18أعمارهم عن 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
يجب أن يكون جميع إلعمال مشمولين بتأمين   •

 ساري إلمفعول. 
إضطرإب موضعي في إلمناطق  

  إلمحيطة
في   • إلأوضاع  عادة  وإ  للبناء  إلسليمة  إلإدإرة 

  .إلموقع إلى ما كانت عليه
 إلمقاول

 
/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 

 إلاستشاري 
  ظروف إلعمل في مكان إلعمل

تقل  لا يُسمح للمقاول/إلبلدية بتوظيف عمال   •
 عامًا.  18أعمارهم عن 

يجب أن يكون جميع إلعمال مشمولين بتأمين   •
 ساري إلمفعول ورعاية صحية. 

إلحماية  • بمعدإت  إلعمال  تزويد  ينبغي 
على  وتدريبهم  إلمناسبة  إلشخصية 

 إستخدإمها.
يجب أن تكون مدونة قوإعد إلسلوك موجهة   •

 للعاملين وموقعة من إلجميع. 
قنوإت   • تكون  أن  متاحة يجب  إلشكاوى 

 للعاملين. 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

أية اثار بيئية او اجتماعية قد  ‌. أ

اعمال  تنفيذ  نتيجة  تطرأ 

 . المشروع

 

إلبلدية  • مهندس  طلبه  إلذي  إلتخفيف  إجرإء 
وإلاجتماعية  إلبيئية  إلإدإرة  خطة  لمتابعة 

 لمشاريع إلطرق وإلمبادئ إلتوجيهية للمقاولين 

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
بسبب  إلجمالية  إلمظاهر  فقدإن 

 غير إلقانونية.  إلمكبات
 مرإقبة إستخدإم تدإبير إلسلامة. •
زإلة إلنفايات أو إلروإسب إلى مدإفن  • تنظيف وإ 

 إلنفايات أو إلمناطق إلمخصصة.
 وإلمعتمدة. تفريغ في إلموإقع إلمناسبة  •

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

أو   إلمياه،  إنقطاع  إحتمال 
أو   إلصحي،  إلصرف 
أو  إلكهرباء،  أو  إلاتصالات، 
طريق  عن  إلمرإفق  من  غيرها 

 إلخطأ 

 إلقائمة أثناء إلتصميم. إلخدماتمسح  •
إلوكالات  • أو  إلمرإفق  باستشارة  إلمقاول  يقوم 

موإقع  لمسح  إلصلة  ذإت  إلشركات  أو 
مكسور  خط  أي  إصلاح  وتسريع  إلخطوط 

 أثناء إلإنشاء. 
يجب على إلمقاول صيانة أي من إلممتلكات  •

إلتي   / إلصحي  إلصرف   / إلمياه  أنابيب 
إلفور  على  إلبناء  أعمال  بسبب   تضررت 

. يتعين  بالتنسيق إلمسبق مع صاحب إلخدمة
على إلمقاول تخزين قطع إلغيار للصيانة في  

 موقع إلبناء لاتخاذ إلإجرإءإت إلسريعة.

 إلمقاول
 

/   MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية 
 إلاستشاري 

أو   ثقافية  أصول  على  إلعثور 
 ترإثية أو أثرية.

وقف أنشطة إلبناء. قم بإبلاغ وزإرة إلسياحة   •
 وإلاثار على إلفور 

 chance findتطبيق إجرإء  •

 إلمقاول
 

/   MDLF إلاستشاري/وزإرة إلسياحة وإلاثار
 إلاستشاري 
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
إلتشغيل

 

إلى   إلمروري  إلتركيز  تحويل 
يسبب  مما  أخرى  شوإرع 

 إختناقات مرورية.

جرإءإت   • وإ  إلمرور  إشارإت  إستخدإم  مرإقبة 
 وأدوإت إلسلامة. 

 MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية  إلبلدية

أنشطة   أثناء  إلضوضاء  توليد 
 إلبناء. 

 ساعات إلعمل أثناء إلبناء إدإرة  •
للمركبات   • وإلمناسبة  إلجيدة  إلصيانة 

 إلمستخدمة.  

 MDLF وإلإشرإف مهندس بلدية  إلبلدية

إلبقايا   عن  إلكشف  إحتمالية 
تلافها.   إلأثرية وإ 

 مسح إضافي للموإقع إلمحتملة  •
 مرإقبة أعمال إلحفر في إلموقع.  •

    إلبلدية ومهندس إلاشرإف  إلبلدية

السياحة   وزارة 

 MDLFوالاثار،

وحجر   • .إنجرإف إلتربة إلجانبية إلشارع،  أكتاف  ميل  من  إلتحقق 
نشاء  وإ  إلانجرإف،  لمنع  إلمناسب  إلرصيف 

 جدإر إستنادي في أماكن معينة.

 MDLF إلبلدية ومهندس إلاشرإف  إلبلدية

عائقاً   • إقتلاع إلأشجار.  تشكل  لم  إذإ  إلأشجار  قطع  تجنب 
 حقيقياً. قد يتم تقليم بعض إلأشجار.

 زرإعة أشجار جديدة.  •

 MDLF إلبلدية ومهندس إلاشرإف  إلبلدية

زيادة حركة إلمرور على إلمدى 
 إلطويل. 

إلمرور   • حركة  لتخفيف  إلمرورية  إلإشارإت 
شارإت إلتهدئة   )إلإشارة ذإت إلاتجاه إلوإحد( وإ 

 إلمرورية. 

 إلبلدية إلبلدية ومهندس إلاشرإف  إلبلدية

إلتهدئة   إشارإت • إلحوإدث. زيادة خطر وقوع  جرإءإت  وإ  إلمرور  تنظيم 
 إلمرورية. 

 إلبلدية إلبلدية إلبلدية
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 إلمرإقبة وإلرصد  إلإشرإف  إلمسؤولية إلتشغيلية مقاييس تخفيفية  إلتأثير  إلمرحلة 
إنبعاثات   في  إلترإكمية  إلزيادة 
إلغبار وإلغاز بسبب زيادة إلحركة  

 إلمرورية. 

 إلتحكم في سرعة إلمرور. •
 إلمحافظة على إلغطاء إلنباتي.  •
 إلفحص إلدوري للمركبة. •

 إلبلدية  إلبلدية

صيانة إلأصول إلجديدة )إلطرق  
إلصحي   إلصرف  وشبكات 
 وإلصرف إلصحي إلمرتبطة بها(

  وتخصيص حصة إعداد خطة صيانة سنوية   •

الميزانية  في  اللازمة  المادية  للمصادر 

   .السنوية

 إلبلدية وزإرة إلحكم إلمحلي  إلبلدية

زيادة   بسبب  إلجمالية  فقدإن 
إلطريق   حول  إلمبنية  إلمساحة 

 إلجديد

إلتصميم إلمناسب للمناظر إلطبيعية للمنطقة   •
بعض  تشمل  قد  وإلتي  إلطريق  حول  وما 

 أنشطة إلزرإعة. 

 إلبلدية إلبلدية إلبلدية
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 إلطرق(   لإنشاء : إرشادإت إلإدإرة إلبيئية للمقاولين )مؤقتة  2إلملحق  
 

 إلغرض  
 بالنسبة للمقاولين هو تحديد إلمعايير إلدنيا إلمقبولة في أعمال إلتنفيذ بالنسبة لصندوق تطوير وإقرإضإلغرض من توجيهات إلإدإرة إلبيئية  

  إلهيئات إلمحلية

 إلطرق  
بغرض تنفيذ أعمال تأهيل إلطرق، من إلضروري إغلاق أو تحويل عدد من إلطرق إلمحددة، إما بشكل كامل أو مؤقت خلال مرحلة إلتنفيذ. 

 يجب على إلمقاول أن يرتب إلتحويلات لتوفير إلطرق إلبديلة للموإصلات و/أو إلمشاة.  

بعد عملية تكسير أو إغلاق أو إلتدخل بأي شكل آخر في شارع أو ممر مشاة يكون للجمهور إمكانية إلوصول إليه يجب على إلمقاول أن 

أهيل يقوم بعمل إلتدإبير إلمعقولة إللازمة بحيث يكون إلتأثير متدنيا على حركة إلمرور في ذلك إلشارع أو ممر إلمشاة أثناء أعمال تنفيذ وت 

 بشكل يكون مقبولا ومعقولا.  إلطريق 

بالطرق إلعامة أو إلخاصة أو تلك إلتي يكون فيها حقوق مرور عامة أو خاصة لحركة إلسير  عندما يكون هناك تدخل لأعمال إعادة إلتأهيل

 ينبغي على إلمقاول أن يبني طرق إلتحويلات حيثما أمكن.  

 حركة إلشاحنات وآليات إلبناء  
ل  إلمقاول إلذي يقوم بنقل موإد أو مخلفات بناء صلبة أو سائلة يتوجب عليه أن يتبع تدإبير صارمة للتقليل من إلتسرب على إلطرقات من خلا

إلتأكد من أن تلك إلموإد محملة في عربات إلنقل إلخاصة بها بطريقة تحول دون سقوطها أو تسربها ومن خلال وضع أغطية على جوإنب  

 إلعربات إلتي تنقل إلطين وإلرمل وغيرها من إلموإد وإلمخلفات. وأسقف كافة 

 إجرإءإت إلسلامة إلمرورية  
شارإت ضبط حركة إلسير وغيرها من إلإجرإءإت إللازمة لضمان  على إلمقاول أن يوفر ويضع إشارإت إلمرور وعلامات إلطرق وإلعوإئق وإ 

سلامة إلحركة إلمرورية في وحول موقع إلعمل. يجب على إلمقاول ألا يبدأ أية أعمال تؤثر على طرق إلسيارإت إلعامة وإلطرق إلسريعة حتى  

 كافة تدإبير إلسلامة إلمرورية وإلتأكد من فعاليتها إلكاملة.  يقوم باتخاذ 

 إمكانية إلمرور عبر موقع إلعمل وحوإفه  
و خلال أعمال تأهيل إلشارع يتوجب على إلمقاول أن يتخذ كافة إلاحتياطات إلمعقولة لمنع أو إلتخفيف من إلإزعاج أو إلأذى على إلمالكين أ

إلمستأجرين أو إلشاغلين للممتلكات إلمحاورة وعلى إلحق إلعام. يجب على إلمقاول أن يحافظ على حرمة إلطريق إلقائم إن كان إلعمل على  

كاملا أو على جزء منه في موقع إلعمل وعلى قدرة إستخدإم ممار إلمشاة إلمحاورة من قبل إلقاطنين وإلمارين من إلمقطع بظروف آمنة    مقطعه

وبمعايير لا تقل عن تلك إلقائمة في بدإية تنفيذ إلعقد. إذإ لزم إلأمر يقوم إلمقاول بتوفير وسائل مرور أو عبور بديلة ترضي إلأشخاص 

   إلمتضررين.

 حماية إلمنشآت إلقائمة 
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ء يقوم إلمقاول بحماية كافة إلمباني وإلأعمال وإلخدمات وإلمنشآت إلقائمة بشكل مناسب ويحول دون إلحاق إلضرر بها أو تدهور حالتها أثنا

معدإت ن إلعملية إلتنفيذ. يتخذ إلمقاول كافة إلإجرإءإت إلضرورية إللازمة لدعم وحماية إلمباني وإلمنشآت وإلأنابيب وإلكوإبل وإلمجاري وغيرها م

 أثناء مرحلة إلتنفيذ ويقوم بتصليح أي ضرر ناجم بالتنسيق مع إلبلدية وإلسلطات إلمختصة. 

 ضبط إلضجيج وإلغبار  
 يتخذ إلمقاول كافة إلتدإبير إلقابلة للتنفيذ للتقليل من إلإزعاج بسبب إلغبار وإلضجيج من موإقع إعادة إلتأهيل. وهذإ يشمل:  

 ساعات إلعمل إلمعتادة بالقرب من إلمناطق إلسكنية   إحترإم •
إلمحافظة على إلمعدإت في حالة تشغيل سليمة للتقليل إلى إلحد إلأدنى من إلضجيج إلعالي من رجرجة إلمعدإت وتكسرها وصريرها   •

 وكذلك من إنبعاثات إلأدخنة من إلآلة. 
 عندما لا تكون مستخدمة بشكل مباشر   تإلآلا  اتإطفاء محرك •
 فيما يتعلق بضبط إلغبار يطلب من إلمقاول توفير شاحنة مياه بحيث يقوم برش إلمياه حيث يلزم للتقليل من أثر إلغبار  •

 إلتخلص من إلنفايات  
 يتفق إلمقاول مع إلبلدية على تدإبير خاصة بالتخلص من إلنفايات. ويتعين على إلبلدية تحديد موقع إلمكب للتخلص من إلنفايات إلصلبة.

 حماية إلأشجار وغيرها من إلنباتات  
يتفادى إلمقاول خسارة إلأشجار وإلضرر بالنباتات قدر إلامكان. يجب إلتخفيف إلى إلحد إلأدنى من إلآثار إلضارة على إلغطاء إلأخضر  

 ضمن أو حول منطقة إلعمل.  

 تنظيف موقع إلأشغال عند إلانتهاء من إلعمل  
يجب على إلمقاول أن يزيل كافة إلنفايات من موقع إلعمل سوإء دإخل موقع إلعمل أو حوله ومناطق إلوصول إليه أثناء سير إلعمل وحتى لا  

يعود هناك حاجة لإجرإء أعمال إعادة إلتأهيل. يجب إزإلة كافة إلأتربة وإلموإد وإلحصمة وإلمكاتب وإلسياج إلمؤقت وملء إلحفر وإرجاع  

 رض إلى إلمستوى إلذي كان عليه في حالته إلأولى.  مستوى إلأ
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 : إلقائمة إلمرجعية للإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية 3إلملحق  
 ( وإقرإض إلهيئات إلمحلية)يتم ملؤها من قبل إلمستشار إلبيئي وإلاجتماعي لصندوق تطوير 

 تاريخ زيارة إلموقع: 
 رقم إلزيارة: 

 إلاجتماعي: /إلمستشار إلبيئي 
 

 معلومات عامة عن إلمشروع إلفرعي: 
 إسم إلمشروع إلفرعي: 

 :إلبلدية 
 :تاريخ بدء إلمشروع إلفرعي 

 :تاريخ إنجاز إلمشروع إلفرعي 
 :تاريخ بدء إلتأمين إلصحي 

 :تاريخ إنتهاء إلتأمين إلصحي 
 :عدد إلشكاوى 

 :عدد إلعاملين خلال زيارة إلموقع 
 :عدد إلمعدإت إلعاملة خلال زيارة إلموقع 

 :مرإفق إلتخزين في إلموقع 
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 إلأخرى:   إلاجتماعية   إلبيئية وإلاجتماعية وخطط إلبيئة وإلصحة وإلسلامة إلامتثال لخطة إلإدإرة  
إجرإء إلتصحيح في  لا ينطبق لا نعم 

حالة عدم إلالتزإم  
 إلمسجل 

     تم توجيه جميع إلعاملين على ما يلي: 
     نطاق عمل إلمشروع إلفرعي 

     وإلمرضية…إلخ. حقوقهم ومحتويات إلعقود وإلإجازإت إلسنوية  
     محتوى مدونة قوإعد إلسلوك 

     تدإبير إلصحة وإلسلامة إلمهنية 
     قنوإت آلية إلتظلم 

     تم تزويد جميع إلعمال بمعدإت إلحماية إلشخصية وأدوإت إلسلامة مجانًا 
تم تزويد جميع إلعمال بأدإة إلاحتياطات إلخاصة بفيروس كورونا  

 (COVID-19 .) 
    

صندوق إلإسعافات إلأولية، إلمرحاض، مياه إلشرب إلنظيفة، رإحة  
 إلعمال، رقم هاتف إلشكاوى متوفر في إلموقع 

    

تتضمن إللافتة أرقام هوإتف إلشرطة وإلاسعاف وإلدفاع إلمدني إلمتوفرة  
 في إلموقع 

    

يشارك إلمقاول خطة إلعمل مع إلمجتمعات إلمحيطة وإلأطرإف إلمتضررة  
 بدء إلعمل قبل  

    

     إلسيطرة على إلغبار 
     خدمة تنظيف إلموقع 

     نقل إلنفايات إلصلبة إلى مكب إلنفايات إلقانوني 
     إلتزإم إلعامل بارتدإء معدإت إلوقاية إلشخصية 

- إلتزإم إلعامل بالإجرإءإت إلاحترإزية إلخاصة بفيروس كورونا )كوفيد 
19 ). 

    

     إلمناطق إلمحفورة وإلمفتوحة حسب إلموإصفات إلفنية حماية جميع  
     نظام إلسقالات إلآمنة في إلموقع 

      تدإبير إلسلامة إلمناسبة للعمل في إلارتفاع 
     إعادة تأهيل أي بنية تحتية أو مرإفق خدمية متضررة 

ساعة من إلعمل وخاصة في    24إعلام إلموإطنين ببرنامج إلعمل قبل  
 حالة إنقطاع أي مرإفق خدمية 

    

      إلأغطية إلمناسبة للشاحنات ومعدإت إلنقل تنقل إلموإد إلى موقع إلبناء 
إلوصول إلآمن إلى منازل إلموإطنين وإلمحلات إلتجارية وإلممتلكات  

 إلأخرى 
    

إستخدإم إشارإت إلسلامة وإلتحذير إلمروري وإلعلامات إلإرشادية في  
 إلموقع 

    



 
 إلطرق  –خطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية                                                     4-برنامج تطوير إلبلديات

 

39 
 

طرق بديلة مع وجود إلعلامات إلإرشادية في حالة إغلاق إلطريق بسبب  
  أعمال إلبناء 

    

وقد تم أخذ تدإبير إلسلامة إلمناسبة في إلاعتبار في حالة تنفيذ إلأعمال  
 .بالقرب من إلمدإرس وإلجامعات وإلمستشفيات وإلمرإكز إلصحية 

    

      أعمال إلتنقيب تم تسجيل أماكن أثرية أو تاريخية أثناء  
      إمكانية تطبيق إجرإء إلبحث عن إلصدفة 

تطبيق خطة إدإرة إلمرور )إن وجدت( مثال. تقسيم إلطريق إلى أكثر من  
  قسم لتجنب إلازدحام إلمروري 

    

     تطبيق خطة إدإرة إلنفايات )إن وجدت( 
دإخل موقع  إلتأثيرإت على إلأشجار أو إلمناطق إلخضرإء إلقريبة أو  

 إلمشروع 
    

إلتأثير على إلممتلكات إلخاصة وإلأرإضي إلقريبة أو إلموجودة في موقع  
 إلمشروع 

    

     تسجيل إلحوإدث في إلموقع وفي حالة حدوثها كيفية تعامل إلمقاول معها 
     خطر وجود موإد متفجرة أو قابلة للانفجار في منطقة إلمشروع 

في حال كان إلجوإب نعم على إلسؤإل إلسابق، يرجى توضيح كيف  
تم إلتعامل مع إلحادثة وهل تم إلالتزإم بالإجرإءإت وإلتعليمات  

 حسب خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية  

    

 
 إلاجتماعيين: /ملاحظات إضافية من إلاستشاريين إلبيئيين 

 
 

 صور توضيحية: 
 
 

 
 

 توقيع إلأخصائي إلبيئي  
 إلتاريخ 
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 19. خطاب إلالتزإم فيما يتعلق بكوفيد  4إلملحق  
 

 )إسم إلمقاول وإلعنوإن على ورق مروس( 
 

    ..........................................................   :إسم إلعقد

 ....................................................... :  رقم إلمشروع

 

، ومن منطلق إلحرص على صحة إلعمال وإلمهندسين وإلصحة إلعامة للسكان، أقر أنني سأقوم  فلسطين  في ظل تطور إلحالة إلوبائية في  

بتطبيق كل ما ورد في إلبروتوكولات إلصحية إلصادرة عن وزإرة إلصحة إلفلسطينية/منظمة إلصحة إلعالمية فيما يخص مكافحة وباء كوفيد  

وإلحد من إنتشاره، وأنني على أتم إلاستعدإد لتطبيق أي بروتوكولات جديدة صادرة من ذإت إلجهات إلمختصة خلال فترة إلعمل. كما    19

جرإءإت  أنني أقر أنني سألتزم بتطبيق إلإجرإءإت إلتالية كملحق لخطة إلإدإرة إلبيئية وإلاجتماعية للمشروع، وأن عدم إلامتثال لأي من هذه إلإ

 وإلاجتماعية للمشروع: ب إلإنذإر إلبيئي كما هو موضح في خطة إلإدإرة إلبيئيةيستوج

 

تقسيم إلمهندسين وإلعمال إلى فرق عمل ثابتة وعدم إلتبادل بين إلفرق )فرق عمل على شكل مجموعات( على إن لا تجتمع إلفرق في أن   •
إلعمل وعدم  وإحد، ويكون هناك مدة زمنية بين دخول وخروج إلفرق إلمختلفة. كما يجب أن يتم تحديد أدوإت خاصة لكل فريق من فرق  

 تبادل إلأدوإت بين إلفرق. 
يجب توفير أماكن للنظافة إلشخصية لاستخدإمها من قبل إلعمال بعد إلانتهاء من إلعمل. حيث يجب أن يتم تعقيم هذه إلأماكن بشكل   •

 يومي. 
 ساعة على إلأقل في حال ظهور حالات إصابة بين إلعمال بفايروس كورونا.  48يجب إغلاق موقع إلعمل  •
مرإت بالحد إلأدنى يوميا(.  كما يجب   3إلتأكيد على نظافة وتعقيم موقع إلعمل وإلمكاتب، وذلك باستخدإم إلمطهرإت بشكل دوري )بمعدل   •

 تطهير إلأسطح إلأكثر تلامسا مثل مقابض إلأبوإب بشكل دوري.
تدريب وتثقيف وتوعية جميع إلعاملين )إلطاقم إلفني وإلعمال( على طرق إلوقاية إلشخصية، وطرق إنتقال إلعدوى وإلتعريف بطبيعة إلمرض  •

وكيفية إلتعايش مع إلإجرإءإت إلموصى بها. ويجب إلتعميم على جميع إلعمال بضرورة إلتبليغ في حال ظهور أعرإض على أي من أفرإد 
 عائلاتهم. 

على جميع إلعاملين )مهندسين وعمال( إرتدإء إللبس إلوإقي بشكل كامل بما فيها إلكمامة، وكذلك توفير إلمطهرإت وإلكحول إللازمة لهم  •
 بشكل يومي، حيث يعتبر توفير إللبس إلوإقي وإلمطهرإت من مسئولية إلمقاول وليس إلعامل.

عام(. كما يجب عدم تشغيل أي من إلعاملين إلذين    60عام( وكبار إلسن إلتي تزيد أعمارهم عن )  18يمنع تشغيل إلعمال دون إلسن ) •
 تظهر عليهم أعرإض مرضية مثل )سعال، عطس، حمى .... إلخ(. 

يجب أن يتم تشغيل إلعمال في إلأعمال إلإنشائية من نفس إلمحافظة، ويتم إلاستعانة فقط بالاستشاريين من خارج إلمحافظة. وكذلك يجب   •
 ألا يتم تشغيل إلعمال إلذين يسكنون في مناطق مصنفة موبوءة إلا بعد تغيير إلتصنيف لمنطقة إلسكن.

 يجب عدم إستخدإم إلحافلات لنقل إلعمال إلا في حالة إلضرورة إلقصوى، وفي حال إلاستخدإم ألا يزيد عدد إلركاب عن ثلث عدد إلمقاعد.  •
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يجب عدم تجمع إلعمال لتناول إلطعام وإلشرإب مع بعضهم إلبعض، وكذلك يجب عليهم إستخدإم أدوإت إلطعام وإلشرإب ذإت إلاستخدإم   •
 إلوإحد )كبايات، صحون ...إلخ( وتوفير سلات نفايات في إلموقع تتناسب مع عدد إلعمال.

م وعدم مصافحة إلعمال لبعضهم إلبعض تحت أي ظرف، وإلالتزإم بأدب إلعطس من    2يجب ترك مسافة بين إلعاملين لا تقل عن    •
 خلال تغطية إلفم وإلأنف، وإلمحافظة على عدم لمس إلأعين وإلفم وإلأنف وإلتي ممكن أن تكون ملوثة. 

توفير إلتباعد إلمكاني بين مكتب إلإشرإف ومكتب إلمقاول، وتهوية إلأماكن بشكل جيد لضمان تجديد إلهوإء دإخل إلمكاتب. كما يجب   •
 إنجاز إلمعاملات غير إلمرتبطة بالموقع مثل تجهيز إلمطالبات إلمالية خارج إلموقع.

 إلعمل على أي إجرإءإت جديدة يعلن عنها من إلجهات إلمختصة. •
 ------------------- إلتاريخ                                         --------------إلتوقيع 

 

 ------------- إسم إلمقاول 
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 : قوإعد سلوك إلعمال 5إلملحق  
Code of Conduct to be signed by each worker 

 بالعاملين( )نسخة خاصة   مدونة قوإعد إلسلوك وإخلاقيات إلعمل 
 

،‌والتي‌سيتم‌‌]أدخل‌وصفا‌للأشغال[عقدا‌لـ‌‌‌‌]أدخل‌اسم‌الجهة‌المشترية[وقعنا‌مع‌‌،‌قد‌‌]أدخل‌اسم‌المقاول[نحن‌المقاول‌‌
في‌‌ وتنفيذها‌ الأشغال[،‌ تنفيذ‌ مواقع‌ موقع/‌ البيئية‌‌]أدخل‌ المخاطر‌ لمواجهة‌ اللازمة‌ التدابير‌ تنفيذ‌ منا‌ العقد‌ يتطلب‌

 والاجتماعية‌المتعلقة‌بالأشغال،‌بما‌في‌ذلك‌مخاطر‌الاستغلال‌والاعتداء‌الجنسيين‌والتحرش‌الجنسي.‌

نطبق‌‌بالأشغال،‌وت‌من‌تدابيرنا‌للتعامل‌مع‌المخاطر‌البيئية‌والاجتماعية‌المتعلقة‌‌‌‌تعد‌مدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه‌جزءا ‌
هذه‌المدونة‌على‌جميع‌موظفينا‌وعمالنا‌ومستخدمينا‌في‌موقع‌الأشغال‌أو‌الأماكن‌الأخرى‌التي‌يتم‌فيها‌تنفيذ‌الأشغال،‌‌

على‌موظفي‌كل‌مقاول‌فرعي‌)من‌الباطن(،‌وأي‌أفراد‌آخرين‌يساعدوننا‌في‌تنفيذ‌الأشغال،‌ويشُار‌‌‌‌كما‌تنطبق‌أيضا ‌
‌.إلى‌جميع‌هؤلاء‌الأشخاص‌باسم‌"موظفو‌المقاول"‌ويخضعون‌لمدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه‌

‌تحدد‌هذه‌المدونة‌السلوك‌الذي‌نطلبه‌من‌جميع‌"موظفي‌المقاول".

‌وهي‌بيئةمكان‌العمل‌لدينا‌هو‌بيئة‌لا‌يتم‌فيها‌التسامح‌مع‌السلوك‌غير‌الآمن،‌أو‌العدواني،‌أو‌المسيء،‌أو‌العنيف،‌‌
‌يجب‌أن‌يشعر‌فيها‌جميع‌الأشخاص‌بالراحة‌في‌إثارة‌القضايا‌أو‌المخاوف‌دون‌خوف‌من‌الانتقام.‌

 
 السلوك المطلوب 

‌يجب‌على‌"موظفي‌المقاول":‌

‌.القيام‌بواجباتهم‌بكفاءة‌واجتهاد‌‌. أ

الامتثال‌لمدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه‌وجميع‌القوانين‌والأنظمة‌السارية،‌وأي‌متطلبات‌أخرى‌بما‌فيها‌متطلبات‌‌‌.ب
‌المقاول‌الآخرين‌وأي‌شخص‌آخر؛‌حماية‌صحة‌وسلامة‌ورفاهية‌موظفي‌

‌:الحفاظ‌على‌بيئة‌عمل‌آمنة‌من‌خلال‌.ت

من‌ (1 وخالية‌ آمنة‌ كل‌شخص‌ لسيطرة‌ الخاضعة‌ والعمليات‌ والمعدات‌ والآلات‌ العمل‌ أماكن‌ أن‌ من‌ التأكد‌
‌المخاطر‌على‌الصحة؛‌

‌ارتداء‌معدات‌الحماية‌الشخصية‌المطلوبة؛‌ (2

‌استخدام‌التدابير‌المناسبة‌المتعلقة‌بالمواد‌والعوامل‌الكيميائية‌والفيزيائية‌والبيولوجية؛‌و‌ (3

‌.اتباع‌الإجراءات‌المعمول‌بها‌في‌حالات‌الطوارئ (4

الإبلاغ‌عن‌أوضاع‌العمل‌التي‌يعتقد‌أنها‌ليست‌آمنة‌أو‌صحية،‌وإبعاد‌نفسه‌عن‌وضع‌العمل‌الذي‌يعتقد‌بشكل‌‌‌.ث
‌على‌حياته‌وصحته؛‌‌وجديا ‌‌‌وشيكا ‌‌معقول‌أنه‌يمثل‌خطرا ‌

معاملة‌الآخرين‌باحترام،‌وعدم‌التمييز‌ضد‌مجموعات‌معينة‌مثل‌النساء،‌أو‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة،‌أو‌العمال‌‌‌.ج
 المهاجرين،‌أو‌الأطفال؛‌

يعني‌المقدمات‌الجنسية‌غير‌المرحب‌بها،‌وطلبات‌الخدمات‌الجنسية،‌‌‌‌،‌الذيعدم‌الانخراط‌في‌التحرش‌الجنسي‌.ح
 وأي‌سلوك‌لفظي‌أو‌جسدي‌آخر‌ذي‌طبيعة‌جنسية‌مع‌موظفي‌المقاول‌أو‌الجهة‌المشترية؛‌

فعلي‌أو‌محاولة‌استغلال‌لموضع‌ضعف‌أو‌قوة‌‌‌‌استغلاليعني‌أي‌‌‌‌الذيعدم‌الانخراط‌في‌الاستغلال‌الجنسي،‌‌‌.خ
أو‌ثقة‌متفاوتة،‌لأغراض‌جنسية،‌بما‌في‌ذلك،‌على‌سبيل‌المثال‌لا‌الحصر،‌تحقيق‌الربح‌المادي‌أو‌الاجتماعي‌

 أو‌السياسي‌من‌الاستغلال‌الجنسي‌لشخص‌آخر؛‌

عدم‌الانخراط‌في‌الاعتداء‌الجنسي،‌وهو‌ما‌يعني‌التدخل‌الجسدي‌الفعلي‌أو‌المهدَّد‌بطابع‌جنسي،‌سواء‌بالقوة‌‌‌. د
 أو‌في‌ظل‌ظروف‌غير‌متكافئة‌أو‌قسرية؛‌

تقل‌أعمارهم‌عن‌‌‌. ذ أفراد‌ الجنسي‌مع‌ النشاط‌ ،‌إلا‌في‌حالة‌‌عاما ‌‌‌(‌18)عدم‌الانخراط‌في‌أي‌شكل‌من‌أشكال‌
‌؛‌الزواج‌الموجود‌مسبقا ‌

إكمال‌الدورات‌التدريبية‌ذات‌الصلة‌التي‌سيتم‌توفيرها‌والمتعلقة‌بالجوانب‌البيئية‌والاجتماعية‌للعقد،‌بما‌في‌‌.ر
‌ذلك‌المسائل‌المتعلقة‌بالصحة‌والسلامة،‌والاستغلال‌والاعتداء‌الجنسيين‌والتحرش‌الجنسي؛‌
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‌الإبلاغ‌عن‌انتهاكات‌مدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه،‌و‌‌.ز

يستخدم‌آلية‌‌عدم‌الانتقام‌من‌أي‌شخص‌يبلغ‌عن‌انتهاكات‌لقواعد‌السلوك‌هذه،‌سواء‌لنا‌أو‌للجهة‌المشترية،‌أو‌‌.س
 الشكاوى‌الخاصة‌بموظفي‌المقاول‌أو‌آلية‌معالجة‌الشكاوى‌الخاصة‌بالمشروع.

 
 واجب الابلاغ عن الانتهاكات 

على‌أي‌شخص‌يلاحظ‌سلوك ا‌يعتقد‌أنه‌قد‌يمثل‌انتهاك ا‌لمدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه،‌الابلاغ‌عن‌ذلك‌على‌الفور،‌ويمكن‌
‌:القيام‌بذلك‌بإحدى‌الطرق‌التالية

o النوع‌‌]أدخل‌اسم‌الخبير‌الاجتماعي‌للمقاول‌الذي‌يمتلك‌الخبرة‌في‌التعامل‌مع‌العنف‌على‌اساس‌‌الاتصال‌خطيا‌بـ‌‌
‌أو‌أي‌شخص‌آخر‌يعينه‌المقاول‌للتعامل‌مع‌هذه‌الأمور‌إذا‌لم‌يكن‌هذا‌الخبير‌الاجتماعي‌مطلوبا ‌‌‌الاجتماعي

العقد العنوان‌‌‌‌]بموجب‌ العنوان‌]‌على‌ على‌‌[،‌‌ادخل‌ الهاتف‌ عبر‌ الهاتف[أو‌ رقم‌ ]أدخل‌‌في‌‌‌‌أو‌شخصيا ‌‌‌]أدخل‌
‌أو‌‌العنوان[؛

o للوصول‌إلى‌الخط‌الساخن‌للمقاول‌)إن‌وجد(‌واترك‌رسالة]أدخل‌الرقم[‌اتصل‌بـ‌‌.‌

‌‌بموجب‌القوانين‌السارية،‌ويمكن‌أيضا ‌‌‌سيتم‌الحفاظ‌على‌سرية‌هوية‌الشخص،‌ما‌لم‌يكن‌الإبلاغ‌عن‌الادعاءات‌واجبا ‌
تقديم‌شكاوى‌مجهولة‌المصدر،‌وسيتم‌أخذها‌بالاعتبار‌الواجب‌والمناسب،‌فنحن‌نتعامل‌بجدية‌مع‌جميع‌تقارير‌سوء‌
السلوك‌المحتمل‌وسنحقق‌فيها‌ونتخذ‌الإجراء‌المناسب،‌وسنقدم‌التوصيات‌اللازمة‌للجهات‌التي‌قد‌تساعد‌في‌دعم‌‌

‌.الشخص‌الذي‌تعرض‌للحادث‌المزعوم،‌كما‌هو‌مناسب

يكون‌هناك‌أي‌انتقام‌من‌أي‌شخص‌يقوم‌بالإبلاغ‌بحسن‌نية‌عن‌أي‌سلوك‌محظور‌بموجب‌مدونة‌قواعد‌السلوك‌‌لن‌‌
‌.لها‌هذه،‌وان‌مثل‌هذا‌الانتقام‌سيكون‌انتهاكا ‌

‌
 عواقب انتهاك مدونة قواعد السلوك 

قد‌يؤدي‌أي‌انتهاك‌لمدونة‌قواعد‌السلوك‌هذه‌من‌قبل‌موظفي‌المقاول‌إلى‌عواقب‌جدية،‌تصل‌إلى‌وتشمل‌الفصل‌‌
‌.والإحالة‌المحتملة‌إلى‌السلطات‌القانونية

‌
 :لموظفي المقاول

مدونة‌‌هذه‌اللقد‌تلقيت‌نسخة‌من‌مدونة‌قواعد‌السلوك‌مكتوبة‌بلغة‌أفهمها،‌وأدرك‌أنه‌إذا‌كان‌لدي‌أي‌استفسار‌حول‌‌
‌لطلب‌التوضيح.‌‌الصلة[]أدخل‌اسم‌موظف‌الاتصال‌بالمقاول‌ذو‌الخبرة‌ذات‌فيمكنني‌الاتصال‌بـ‌

 ]]أدخل‌الاسم‌اسم‌موظف‌المقاول:‌

‌----------------------التوقيع::‌

‌.‌]يوم/‌شهر/‌سنةأدخل‌التاريخ:[التاريخ:‌
‌

   :المصادقة من قبل المفوض بالتوقيع عن المقاول

‌]أدخل‌اسم‌المفوض‌بالتوقيع‌]‌اسم‌المفوض‌بالتوقيع:‌

‌----------------------‌:التوقيع

‌.‌] أدخل‌التاريخ[التاريخ:‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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   (SH)   جنسيا    ( والسلوكيات التي تشكل تحرشا  SEAواعتداء جنسيين )  السلوكيات التي تشكل استغلالا(:  1مرفق )
 
 

 ( بنموذج مدونة قواعد السلوك1مرفق )
 (SH)   جنسيا   والسلوكيات التي تشكل تحرشا  (  SEAواعتداء جنسيين )  السلوكيات التي تشكل استغلالا

‌:تهدف‌القائمة‌غير‌الشاملة‌التالية‌إلى‌توضيح‌أنواع‌السلوكيات‌المحظورة‌
a.  الجنسيين والاعتداءتشمل أمثلة الاستغلال ٍ(SEA) على سبيل المثال لا الحصر: 

المقاول‌أحد‌أعضاء‌المجتمع‌أنه‌يمكنه/‌ها‌الحصول‌على‌وظائف‌متعلقة‌بموقع‌العمل‌)مثل‌الطهي‌‌‌موظفيخبر‌‌ .1
‌.والتنظيف(‌مقابل‌ممارسة‌الجنس

الكهرباء‌أنه‌يستطيع‌ربط‌الأسر‌التي‌ترأسها‌نساء‌بالشبكة‌مقابل‌‌‌‌الاسر‌بشبكةيقول‌موظف‌المقاول‌الذي‌يربط‌‌ .2
‌.الجنس

‌.يقوم‌موظف‌المقاول‌باغتصاب‌أحد‌أفراد‌المجتمع‌أو‌الاعتداء‌عليه‌جنسي ا‌بطريقة‌أخرى‌ .3

‌.يمنع‌موظف‌المقاول‌دخول‌أي‌شخص‌إلى‌الموقع‌إذا‌لم‌يقدم‌خدمة‌جنسية .4

يخبر‌موظف‌المقاول‌الشخص‌الذي‌يتقدم‌بطلب‌للحصول‌على‌عمل‌بموجب‌العقد‌أنه‌لن‌يقوم‌بتوظيفه‌إلا‌إذا‌‌ .5
‌.مارس‌الجنس‌معه

b.   أمثلة على التحرش الجنسي ((SH  في سياق العمل 

‌.(‌أو‌حول‌الرغبة‌الجنسيةتعليق‌موظف‌المقاول‌على‌مظهر‌موظف‌آخر‌للمقاول‌)سواء‌إيجابا‌أو‌سلبا .6

عندما‌يشتكي‌موظف‌المقاول‌من‌التعليقات‌التي‌أدلى‌بها‌موظف‌آخر‌للمقاول‌على‌مظهره/‌ها،‌يعلق‌الموظف‌‌ .7
‌.ذلك‌بسبب‌طريقة‌لباسه/‌ها‌يفعلالآخر‌بأنه‌/‌أنها‌

‌.اللمس‌غير‌المرغوب‌فيه‌لموظفي‌المقاول‌أو‌الجهة‌المشترية‌من‌قبل‌موظف‌آخر‌للمقاول .8

‌‌أنه‌سيحصل‌له/‌لها‌على‌زيادة‌في‌الراتب،‌أو‌ترقية‌إذا‌أرسل/ت‌له/‌لها‌صورا ‌يخبر‌موظف‌المقاول‌موظفا‌آخر‌‌ .9
‌عارية‌لنفسه.‌
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 : نموذج توجيه إلسلامة للعمال 6إلملحق  
 نموذج ملخص إلتدريب 

  مكان التدريب   تاريخ التدريب 

‌‌اسم‌المشروع‌ البلدية 

 ...................‌رجال:‌‌عدد‌العاملين‌ مدة المشروع

‌نساء:‌.....................‌‌

عدد ذوي  

الاحتياجات الخاصة 

 بالمشروع 

عدد‌الحضور‌‌‌

‌في‌التدريب

‌

 رجال:‌...................‌

‌نساء:‌.....................‌

 ملخص ما تم شرحه في التدريب والنقاش مع العاملين 

 مضمون التدريب المقدم للعمال  
 
  تم شرح طبيعة العمل 
 بنود مدونة قواعد السلوك وأخلاقيات العملتم شرح 
  تم شرح ألية وقنوات الشكاوى في حال كان لأي من

 العمال أي شكوى
  تم شرح كيفية التعامل مع مخاطر المواد المتفجرة

أو القابلة للانفجار، واتباع الإجراءات والتعليمات 
 الازمة لإخطار الجهة المسؤولة.

 
 19تم شرح إجراءات البروتوكول الصحي وكوفيد 

:أي قضايا أخرى حسب طبيعة المشروع 
 

  

‌:إجراءات‌السلامة‌التي‌يجب‌إتباعها‌في‌الموقع
‌
البسه‌الحماية‌الشخصية‌مثل‌الفيزت‌وحماية‌الراس‌

‌والأحذية‌الواقية‌والكمامات‌والنظارات،
استخدام‌السقائل‌الملائمة‌وتجنب‌العمل‌في‌أماكن‌خطر‌‌

‌السقوط
تجنب‌مواقع‌خطر‌سقوط‌الأشياء‌‌
التخلص‌من‌الزوائد‌الحديدية‌والحاده‌‌‌
استخدام‌الإشارات‌والأسيجة‌والحمايات‌وخاصه‌عند‌العمل‌

‌في‌أماكن‌حركة‌الاليات‌والمركبات
عدم‌الدخول‌للاماكن‌المغلقة‌قبل‌التأكد‌من‌الإجراءات‌‌

الاحترازية‌مثل‌فحص‌نسبة‌الاوكسجين‌وترتيبات‌الخروج‌‌
 الامن
إجراءات‌الوقاية‌من‌خطر‌التلوث‌اثناء‌العمل‌في‌خطوط‌

المياه‌وكيفية‌التعقيم‌الامن‌وعند‌التعامل‌مع‌النفايات‌الصلبة‌او‌‌
 خطوط‌الصرف‌الصحي‌

الاجراءات‌المتبعة‌في‌حال‌حدوث‌الحوادث‌والجروح‌‌‌ 
‌حدود‌الضوضاء‌والاهتزاز‌لبيئات‌العمل‌المختلفة‌
التعامل‌مع‌المصادر‌والآلات‌الكهربائية‌والاخطار‌الناتجة‌‌

‌عنها
التعامل‌مع‌الات‌اللحام‌والأخطار‌الناجمة‌عنها‌‌
الأخطار‌الناجمة‌عن‌الحفريات‌وخصوصي‌التي‌تزيد‌عن‌‌‌
‌متر‌وكيفية‌تدعيمها‌‌‌1.5

الاجراءات‌المتبعة‌في‌حال‌حدوث‌حريق‌‌‌
كيفية‌التعامل‌مع‌المواد‌الخطرة‌والكيميائية‌‌‌

 صور من التدريب 

 

 

 

 

‌
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 تعليمات عامة للتدريب 
تقسيم إلعدد  يجب أن يتم إلتدريب في إلأسبوع إلأول من إلعمل وبحضور أغلبية إلعاملين، في حال كان عدد إلعاملين كبير، يجب  -

 على مجموعات وتدريبهم في إوقات مختلفة.
م بين إلأشخاص، لبس كمامات، توفير معقمات في   2يجب أن يتم إلحفاظ على إجرإءإت إلبرتوكول إلصحي في إلتدريب )تباعد   -

 مكان إلتدريب(.
إلتدريب يجب أن يشتمل على شرح طبيعة إلعمل، إجرإءإت إلسلامة إلتي يجب إتباعها في إلموقع، بنود مدونة إلسلوك، ألية وقنوإت   -

 إلشكاوى في حال كان لأي من إلعمال أي شكوى، أي قضايا أخرى حسب طبيعة إلمشروع. 
 

 توقيع وختم إلمقاول 
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 : إقرإر إلالتزإم بتنفيذ خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية 7إلملحق  
 

 
 وإلعنوإن على ورق مروس( )إسم إلمقاول  

 
 تعهد إلمقاول بالالتزإم وتنفيذ إلشروط إلبيئية 

 
 أقر أنني قرأت وفهمت متطلبات وشروط خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية إلمرفقة لعرض إلأسعار.

وأيضا أقر إن إي تكاليف لازمة لإتمام متطلبات خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية وإية متطلبات بيئية إخرى قد 
 ينص عليها جدول إلكميات متضمنة في عرض إلأسعار.

بالتحقق من تنفيذ وإلالتزإم    --------في حالة قبول عرضنا وإرساء إلعقد علينا، فإنني سأقوم بتكليف إلسيد  
 بالشروط إلبيئية إلمطلوبة.

 
 ------------------- إلتاريخ               --------------إلتوقيع 

------------- إسم إلمقاول 
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عينات من معدإت  و   عينات من لافتات إلصحة وإلسلامة إلمهنية إلقياسية و    (يجب أن يتم تعبئته من قبل إلمقاول)بسيطة للصحة وإلسلامة إلمهنية   : نموذج خطة 8إلملحق  
 إلحماية إلشخصية إلقياسية 

 .................  تم إعتمادها من قبل: .................  تم تحضيرها من قبل: .................  إلمقاول
 .................  إسم إلمكلف بمتابعة تنفيذ خطة إلادإرة إلبيئية وإلاجتماعية  .................  إلتاريخ: 
 إلمسؤولةإلجهة  إلتكلفة  إلتكرإر  تاريخ إلمباشرة  إلخطوإت إلإجرإء 
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 عينات من لافتات إلصحة وإلسلامة إلمهنية إلقياسية 

. ربما تكون لافتات إلسلامة في موقع إلعمل هي إلطريقة  2فيما يلي نماذج من لوحات لافتات إلسلامة 
 إلأكثر إستخفافًا لضمان إلتذكير إلمستمر وتعزيز إلوعي بقوإعد إلسلامة.

 
 

2 from (https://signsmart.com.au/products/mandatory-signs/)  

Also check following site on OSHA signage: https://www.seton.com/signs/osha-safety-signs/machine-safety-signs.html  

-Awareness-Safety-https://ohsonline.com/Articles/2007/12/Increase: Check also OHS magazine for page on OHS signage
 Signs.aspx -with 
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 عينات من معدإت إلحماية إلشخصية إلقياسية 
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: Commitment Letter Regarding Child Labors, Forced Annex (9)

Labor and OHS of Labor from Supplier Side. 

 مروس( )إسم المورد والعنوان على ورق 

    ..........................................................   :اسم العقد 

 ....................................................... :‌‌رقم المشروع 

من منطلق الحرص على الالتزام بتطبيق الاجراءات المتعلقة بصحة وسلامة العاملين من قبلي كمورد   

ذلك المورد الباطن المتعاقد معه، أقر أنني سأقوم بتطبيق النقاط المذكورة أدناه فيما  للمشروع بما في  

أتم الاستعداد   للعاملين. وانني على  العامة  القسرية وعمالة الأطفال والصحة والسلامة  العمالة  يخص 

 بالالتزام بالاجراءات المنصوصة أدناه:

 توظيف أو استخدام العمالة القسرية أو الأشخاص المعرضين للاتجار، كما يلي:   .1

العمالة‌القسرية‌أي‌عمل‌أو‌خدمة‌لا‌يتم‌أداؤها‌طواعية،‌والتي‌يتم‌انتزاعها‌من‌فرد‌تحت‌التهديد‌بالقوة‌أو‌‌ ▪

العقوبة،‌وتشمل‌أي‌نوع‌من‌العمل‌غير‌الطوعي‌أو‌الإجباري،‌مثل‌العمل‌بالسخرة‌أو‌ترتيبات‌تعاقد‌عمل‌‌

 مماثلة.‌

ف‌الاتجار‌بالبشر‌بأنه‌استئجار‌أو‌نقل‌أو‌ترحيل‌أو‌إيواء‌أو‌استقبال‌الأشخاص‌عن‌طريق‌التهديد‌أو‌‌ ▪ يعُرَّ

استخدام‌القوة‌أو‌غير‌ذلك‌من‌أشكال‌الإكراه‌أو‌الاختطاف‌أو‌الاحتيال‌أو‌الخداع‌أو‌إساءة‌استخدام‌السلطة‌

فقة‌شخص‌له‌سيطرة‌على‌شخص‌‌أو‌موقف‌ضعف،‌أو‌إعطاء‌أو‌تلقي‌مدفوعات‌أو‌فوائد‌لتحقيق‌موا

 .آخر،‌لأغراض‌الاستغلال

 توظيف أو استخدام عمالة الأطفال، كما يلي:  .2

 .(‌عاما ‌ما‌لم‌يحدد‌القانون‌الوطني‌سنا ‌أعلى‌)الحد‌الأدنى‌للسن(14توظيف‌أو‌استخدام‌طفل‌دون‌سن‌) ▪
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(‌عاما ‌بطريقة‌من‌المحتمل‌أن‌تكون‌خطرة‌أو‌‌18توظيف‌أو‌استخدام‌طفل‌بين‌الحد‌الأدنى‌للسن‌و)‌ ▪

أو‌‌ الأخلاقية‌ أو‌ الروحية‌ أو‌ العقلية‌ أو‌ الجسدية‌ تنميته‌ او‌ بصحته‌ تضر‌ أو‌ الطفل‌ تعليم‌ مع‌ تتعارض‌

 .الاجتماعية

العمل‌الذي‌يعتبر‌خطرا ‌على‌الأطفال‌هو‌العمل‌الذي‌من‌المحتمل‌بحكم‌طبيعته‌أو‌الظروف‌التي‌يتم‌‌ ▪

تنفيذه‌فيها‌أن‌يعرض‌صحة‌الأطفال‌أو‌سلامتهم‌أو‌أخلاقهم‌للخطر،‌وتشمل‌أنشطة‌العمل‌المحظورة‌على‌‌

 :الأطفال

‌العمل‌الذي‌يرتبط‌به‌اعتداء‌جسدي‌أو‌نفسي‌أو‌جنسي؛‌‌. أ

‌العمل‌تحت‌الأرض‌أو‌تحت‌الماء‌أو‌العمل‌على‌ارتفاعات‌أو‌في‌الأماكن‌الضيقة؛‌‌.ب

‌مناولة‌أو‌نقل‌أحمال‌ثقيلة؛‌العمل‌بآلات‌أو‌معدات‌أو‌أدوات‌خطرة،‌أو‌تنطوي‌على‌‌.ت

العمل‌في‌بيئة‌غير‌صحية‌تعرض‌الأطفال‌لمواد‌أو‌عوامل‌أو‌عمليات‌خطرة‌أو‌لدرجات‌‌.ث

 حرارة‌أو‌ضوضاء‌أو‌اهتزازات‌تضر‌بالصحة؛‌أو‌

 مرافق‌العمل‌في‌ظل‌ظروف‌صعبة‌مثل‌العمل‌لساعات‌طويلة‌أو‌أثناء‌الليل‌أو‌في‌الحجز‌في‌‌‌.ج

 المشترية.‌الجهة

بها والمتعلقة بالصحة والسلامة وأي متطلبات أخرى    والارشادات المعمولالامتثال لجميع القوانين والأنظمة   .3

 .مذكورة في المواصفات 
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